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APPACDM

VIANA DO CASTELO

1. Introducao

A APPACDM de Viana do Castelo baseia a sua estratégia num modelo conceptual (ver Figura 1), através do qual implementa e
desenvolve a sua miss&o, com vista a uma procura constante da sua visdo institucional, medido através dos resultados alcangados.
Todas as estruturas da organizagao seguem este modelo, no sentido de alinhar o desempenho global da organizacao.

Este plano é monitorizado sistematicamente e avaliado pelo menos duas vezes por ano.

A primeira versdo deste plano é realizada em novembro, com base em dois tipos de dados: (i) dados da monitorizagao intermédia
do plano do ano em curso; (i) dados do relatério final do plano do ano anterior. Sempre que necessario este documento sera revisto.
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Figura 1 - Modelo conceptual APPACDM de Viana do Castelo

Com a portaria n° 70 de 26 de Margo de 2021, que regulamenta as condigdes gerais do edificado, os termos e as condigdes técnicas
e de organizagéo, funcionamento e instalagéo a que deve obedecer a resposta social do Centro de Atividades e Capacitagéo para
a Inclusdo (CACI), regulamentagéo centrada em “novos desafios, como a promogdo da autonomia, da vida independente, da
qualidade de vida, da valorizagdo pessoal, profissional e da inclusao social, em concretizagdo dos principios e valores preconizados
nos instrumentos legais nacionais e internacionais que enquadram os direitos das pessoas com deficiéncia’ e, no sentido de “criar
modelos de atividades e servigos centrados em facilitar os percursos de aprendizagem e de inclusdo, que possibilitem um maior
acesso a comunidade, aos seus recursos e atividades”; este CACI continuara em 2026, a garantir que as atividades sejam um meio
de capacitacdo para a inclus@o, que maximizem as “possibilidades e oportunidades de participagao social e econémica das pessoas
com deficiéncia, com graus de dependéncia e incapacidade diferenciados com base na individualidade da pessoa com deficiéncia,
como sujeito de direitos, titular de uma cidadania plena e que deve ser capacitada e estimulada a fazer as suas escolhas, em
igualdade de oportunidades”. In portaria n® 70 de margo de 2021.

No ano 2026, propomo-nos continuar a proporcionar um ambiente estimulante, estavel, previsivel, seguro e confiavel na prestagéo
dos servigos e a apostar na exceléncia, na criatividade e inovagdo, no envolvimento dos colaboradores, e na defesa e promogao
dos direitos das pessoas apoiadas.
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2. Caraterizacao

Caraterizagao e avaliagao atividades

Atividades terapéuticas e atividades de interagdo com o meio (carater regular)

0 A 0 3 0 arli 0, 0o/ \#
Atividade Horario N° de sessoes N° de §ess*oes N rpedlo . _ % 5 Impacto QV (%)
previstas efetivas de clientes*  Satisfagao* (perspetiva cliente)

Psicomotricidade em meio aquatico 42 feira: 10h30-12h00 15

Fisioterapia em meio aquatico 42 feira: 10h30-12h00 15

Fisioterapia 42 feira: 9h00 as13h00 e das 14h00 as 17h00 300
P 52 feira: 11h30-17h00

Psicomotricidade em grupo 22 feira: 10h30-12h00 30

a a a 1 H - Q- A A

Psicomotricidade 28, 42 ¢ 6% feira (qumzenal%ﬁ.é)é) as 13.00 e das 14h00 as 80

Boccia DI 6° feira (quinzenal): 14h00-15h30 15

Involei 22 feira: 14h00-15h30 30

Padel 32 feira (semanal): 10h00-12h30 30

Estética e bem-estar (Voluntariado) Por definir -
Reiki/Relaxamento e bem-estar 52 feira: 14h30-16h00 30
Atletismo 52 feira: 14h30-16h00 15
Atividades de desenvolvimento de suporte ou de apoio (carater pontual)*
0 O 0 a O
Atividade |\ desessces  N°de - Elaboragdo/ - pyioanciac  Renovagoes Outros
efetivas apoios’  monitorizagao Pi's processuais
Servigo Social 20 30 100 30

Psicologia 20 30 50
Enfermagem 40 30 250

- N° de apoios a atividades

2- Nao enquanto participante. Apenas no caso de a pessoa ser responsavel/gestora do processo de elaboragdo/monitorizagdo de planos individuais

3 - Visitas domiciliarias, acompanhamentos ou idas a organismos da comunidade (banco, tribunal, finangas, s. social, etc.), reunides com parceiros ou outras entidades
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Obs. As atividades terapéuticas Psicomotricidade e Fisioterapia em meio aquatico foram restruturadas de modo a incluir em ambas a totalidade dos clientes de forma rotativa.

Atividades ocupacionais

Nome N° de colaboradores

Sala/atelier manualidades em papel
Sala/atelier de couros e manualidades em tecido
Sala/atelier de Expressoes
AQISP

2
2
2
3

horario
9h00 as 12h00-14h00 as 16h30m
9h00 as 12h00-14h00 as 16h30m
9h00 as 12h00-14h00 as 16h30m
9h00 as 12h30 - 14h00 as 15h30

Periodicidade
Diaria
Diaria
Diaria
Diaria

N° médio de
clientes*

%
satisfagao®

Impacto QV (%)*

(perspetiva cliente)

* G -
Colunas a preencher nos momentos de monitorizagéo (intermédia e final)

# Colunas a preencher apenas aquando da monitorizagéo final
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Caraterizacao das respostas/servigos

O Centro de Atividades e Capacitagao para a Inclusdo (CACI) iniciou a sua atividade a 27 de Outubro de 1992, ap6s celebracdo de
protocolo de cooperagdo com o Centro Distrital de Seguranga Social (CDSS) de Viana do Castelo.

A resposta social esta sedeada na Av. Afonso Ill, n° 50, em Viana do Castelo e tem capacidade para trinta clientes. Conta com uma
equipa de profissionais composta por; 1 Diretora Técnica e Psicéloga; 1 Assistente Social; 1 Fisioterapeuta; 1 Psicomotricista; 1
Enfermeira; 2 Monitores; 4 Auxiliares de Atividades Ocupacionais; 1 Cozinheira; 1 Ajudante de cozinha e 1Trabalhadora Auxiliar
(Servigos Gerais).

Com esta equipa, e tendo por base a Missao da APPACDM de Viana do Castelo, a estrutura presta apoio a 30 pessoas que se
integrem nos critérios de admissdo, nomeadamente a existéncia de incapacidades e/ou deficiéncia intelectual e a idade para a
admissao que os normativos legais determinam.

No ambito desta resposta social sdo proporcionadas aos clientes atividades ocupacionais repartidas por trés salas/ateliers:
sala/atelier de expressdes, sala/atelier de manualidades em papel e sala/atelier de couros e manualidades em tecido. S&o ainda
desenvolvidas outras atividades terapéuticas e de interagdo com o meio como: a fisioterapia, a psicomotricidade, o atletismo, o
involei, o boccia di, o padel, a estimulagdo multissensorial e o reiki. Através do acompanhamento diario e da realizagdo destas
atividades, pretende-se atingir a melhoria da qualidade de vida das pessoas apoiadas, promovendo a autodeterminagao, o
empoderamento, a autorrepresentacao e a capacitagao para minimizar as suas incapacidades com vista a uma melhor incluséo e a
construcdo de um projeto de vida.

No que as salas/ ateliers diz respeito, importa referir que as atividades realizadas estdo orientadas para a manutengéo e
desenvolvimento das capacidades através da criagao de objetos, na ética da reciclagem e aproveitamento de materiais, no sentido
de despertar na consciéncia global de todos, o conceito de reciclagem e do ndo desperdicio.

Na sala/atelier manualidades em papel, & explorada, entre outros, a arte popular através da construgdo/criagdo de cabegudos,
bonecos tradicionais ou regionais e sacos de papel (com a respetiva decoragéo).

Na sala/atelier de couros e manualidades em tecido, confecionam-se varios objetos como s&o as pastas de cabedal, tapetes, porta-
chaves, porta-moedas, porta-documentos ou mesmo outros sugeridos pelos parceiros. Também se fazem réplicas dos bombos
tipicamente minhotos aproveitando assim a mudanca da pele dos bombos pelo desgaste que sofrem apés as festas da regigo. E
também ensinado bordado, tapegaria, costura e sdo executadas pegas simples.

Na sala/atelier de expressdes, desenvolve-se um trabalho de manuseamento de varios materiais passiveis de reciclagem e sempre
que possivel, complementa-se o trabalho dos outros ateliers.

Em todos os espagos, € estimulada a criatividade em que se procura novas utilidades para os materiais, tendo em conta a
capacidade de execugéo dos clientes.

Nas trés salas/ateliers, e em articulagdo com a equipa técnica, séo ainda realizadas tarefas de estimulagéo cognitiva e sensorial,
em suporte de papel, digital ou com recurso a jogos educativos com o objetivo de estimular o desenvolvimento de competéncias e
prevenir o declinio cognitivo.

No ambito do acompanhamento multidisciplinar é ainda prestado apoio psicossocial pela equipa técnica as pessoas apoiadas e as
suas familias, sdo realizados apoios individuais ou em grupo na area da fisioterapia e da psicomotricidade, quer em contexto de
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gabinete, quer em contexto de ginasio ou piscina; séo prestados cuidados de saude pela enfermeira, € dado apoio social pela
assistente social e sdo realizadas avaliagdes e dado apoio psicoldgico pela psicologa.

Relativamente ao Lar de Apoio n° 4, sedeado na rua Manuel José Marques n° 19 na Meadela em Viana do Castelo, sendo uma
resposta residencial e consequentemente noturna, esta complementa o trabalho deste Centro de Atividades e Capacitacdo para a
Inclusdo, uma vez que se destina ao alojamento das pessoas apoiadas que se encontram temporariamente impedidas de residir no
seu meio familiar, pelo facto de néo terem transporte diario entre o seu local de residéncia e o CACI.

O Lar tem capacidade para oito clientes e conta com uma equipa de profissionais composta por uma ajudante de ag&o direta e por
uma auxiliar de lar. A diretora técnica/psicéloga e restante equipa técnica do CACI acompanha as dindmicas do LAP e da apoio
conforme as necessidades.

Esta resposta social rege-se por um acordo de cooperagédo celebrado com o Instituto da Seguranga Social - Centro Distrital de
Seguranga Social de Viana do Castelo e assegura a prestagéo de servigos aos clientes, nomeadamente o alojamento e tudo o que
essa prestagao de servigo implica: apoio psicolégico e terapéutico, apoio psicossocial, salide e enfermagem, com acompanhamento
do estado geral de salde, administragao de medicagédo, promogéo de uma alimentagao saudavel, o acompanhamento nas refeigdes,
a interveng&o direta na higiene pessoal ou simplesmente superviséo, cuidados com a imagem de cada cliente, tratamento de roupas,
aquisicdo de bens e servigos e transportes.

E de referir que, apesar da APPACDM de Viana do Castelo e a Unidade de Viana do Castelo, em particular, terem uma imagem
local bem consolidada, € necessario continuar a dar visibilidade aos servigos que dispde e aos produtos que confeciona nas suas
salas/ateliers, sendo, por isso, fundamental divulgar as atividades e servigos prestados, nomeadamente nas redes sociais, realizar
exposicdes/venda e ateliers ao vivo na comunidade envolvente, entre outros, para concretizar esta finalidade.

E com o proposito de manter vivas as dinémicas de parceria, esta Unidade de Viana do Castelo, na pessoa da sua diretora, pretende
continuar a participar nas redes de proximidade, nomeadamente na Comissdo Social da Unido de Freguesias, S. M? Maior,
Monserrate e Meadela e no grupo de trabalho Saude e Qualidade de Vida, promovido pelo Conselho Local de Agéo Social (CLAS).

Nota final:

A intervengao junto dos clientes pressup8e o desenvolvimento dos seus projetos de vida tendo por base as suas necessidades e
expectativas, assentando num modelo de qualidade de vida que abranja dominios como as relagGes interpessoais,
autodeterminag&o, o bem-estar fisico, emocional e material, promog&o de autonomias, cidadania, direitos e deveres.

Nestas duas respostas sociais, continua a ser notoria, a necessidade de alargar a curto/médio prazo, a resposta de lar residencial
em Viana do Castelo. Constata-se que o envelhecimento da populagéo atendida bem como dos seus principais cuidadores, tem
vindo a exigir novas formas de intervengéo e a adogéo de estratégias que melhor respondam a estas novas necessidades do ciclo
de vida pessoal e familiar.
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3. Principios de Agao

Missao
A APPACDM é uma instituicdo Particular de Solidariedade Social que concebe, constréi e implementa respostas sociais dirigidas
prioritariamente aos cidadaos com deficiéncia e suas familias com vista a facilitar a construgao de um projeto de vida.

Visao
Ser uma instituicdo de referéncia na constru¢éo de uma sociedade inclusiva.

Valores

Amizade
Confidencialidade
Criatividade
Igualdade
Integridade
Privacidade
Respeito
Responsabilidade
Rigor
Solidariedade
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Politicas

Qualidade

A APPACDM de Viana do Castelo define, implementa e controla o seu compromisso com a satisfagao das necessidades
e expectativas legitimas dos clientes e de outras entidades interessadas. Para garantir a execugdo da politica da
qualidade, a organizagdo deve controlar a conformidade e a melhoria continua dos processos. A gestédo da qualidade
deve melhorar a sustentabilidade da organizacéo e a qualidade de vida dos clientes.

A APPACDM de Viana do Castelo define, implementa e controla a sua politica e objetivos da qualidade através da
avaliagéo sistematica de dez politicas.

POLITICA DA QUALIDADE

LIDERANCA Eic:::gz ETICA " DIREITOS PARCERIAS

i ABORDAGEM | | ORIENTACAO/ | INOVACAO
PARTICIPACAO ABRANGENCIA  CENTRADA PARA OS E MELHORIA
/ NAPESSOA | | RESULTADOS'| |/ CONTINUA

Modelo conceptual das politicas da APPACDM de Viana do Castelo (2014)
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4. Objetivos e metas operacionais

Ambito: Recursos Humanos

Resposta(s) Social/Servigo(s)/Gabinete/Departamento: Unidade de Viana do Castelo

Avaliagdo
Resultado Estado
Objetivo 1: Garantir o envolvimento de 50% dos colaboradores de CACI e LAP em formac&o
Avaliagédo
Atividades Responsaveis Indicador Meta Resultado | Estado
Formagé&o interna — Primeiros socorros e outros Enfermeira 60%
0 .
Formagao SHST Gabinete SHST % de participantes 20%
(colaboradores)
Formagao Interna (plano de formagao 2026) Gabinete de formagao 25%

Pretende-se continuar a investir na formag&o em contexto de trabalho que vise a aquisi¢do e o desenvolvimento de competéncias
técnicas, relacionais e organizacionais relevantes para a qualificagéo profissional dos colaboradores afetos a esta Unidade.

Ambito: Infraestruturas e equipamentos

Resposta(s) Social/Servigo(s)/Gabinete/Departamento: CACI

Avaliagao
Resultado Estado
Objetivo 2: Melhorar/Manter as condi¢des do edificado e dos equipamentos através da implementagéo de pelo
menos 65% das medidas abaixo elencadas.
Avaliagdo
Responsaveis Indicador |  Meta Resultado | Estado
Aquisicao de material didatico e terapéutico para salas/ ateliers DT Até 31 de dezembro de 2026
Aquisi¢éo de material diverso para estimulagéo multissensorial DT Até 31 de dezembro de 2026
Aquisicdo de 2 produtos de apoio DT Até 31 de dezembro de 2026
Substituicdo de 1 eletrodoméstico em fim de vida DT Até 30 de junho de 2026
Melhoria da§ (:,or)digées de acessibilidade no edificado (rampa de DT + SHST + Diregdo| Até 31 de dezembro de 2026
acesso ao ginasio)

No ano 2026, pretende-se continuar a dotar o CACI dos equipamentos e materiais necessarios ao desenvolvimento da nossa
atividade, de modo a garantir a prestagao de um servigo de qualidade e ajustado as necessidades das pessoas apoiadas.

PA-RS -84 -12.0-07/11/2019
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Ambito: Infraestruturas e equipamentos
Resposta(s) Social/Servi¢o(s)/Gabinete/Departamento: LAP

Avaliagdo
Resultado Estado
Objetivo 3: Melhorar/Manter as condi¢des do edificado e dos equipamentos disponiveis através da
implementagéo de pelo menos 80% das medidas abaixo elencadas.
Avaliagdo
Atividades Responsaveis Indicador |  Meta Resultado | Estado
Realizag&o de obras de conservagao do interior da habitagao
(pintura, infiltragdes....) Diregéo + DT Até 31 de dezembro de 2026
Substitui¢do de um eletrodoméstico em fim de vida DT Até 31 de dezembro de 2026

No ano 2026, pretende-se continuar a dotar o CACI dos equipamentos e materiais necessarios ao desenvolvimento da nossa
atividade, de modo a garantir a prestagao de um servigo de qualidade e ajustado as necessidades das pessoas apoiadas.

Ambito: Atividades e servicos
Resposta(s) Social/Servigo(s)/Gabinete/Departamento: Unidade de Viana do Castelo

Avaliagdo
Resultado Estado
Objetivo 4: Participar em pelo menos 8 atividades promovidas pela comunidade
Avaliagdo
Atividades Responsaveis Indicador Meta Resultado | Estado
Partlmpar em atividades culturais e recreativas promovidas pela DT N®° de participagdes 8
comunidade

Pretende-se continuar a participar nas atividades culturais, recreativas, desportivas e outras promovidas pelos diversos agentes
da comunidade envolvente de modo a estimular e reforgar a participagéo e a incluséo social das pessoas apoiadas.
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5. Orcamento Previsional

CACI

Rubrica Meta Resultado Rubrica Meta Resultado
Compra de géneros alimentares 24533,60 Servicos prestados - ISS, IP 267245,80
Outros materiais — vestuario e calgado utentes 32,60 Donativos em dinheiro 2404,90
Outros servicos — parques e portagens 40,40 Donativos em espécie 9197,50
Qutros servicos — treino social 8,40 Quotas dos utilizadores 40392,70
Donativo gen.alimentares, mat. primas, subs.,.. 8765,80 Reembolsos de transporte 3529,40
Seguros — acidentes pessoais 439,20 Produtos artesanais 2384,10
Serv. Diversos —limpeza, higiene e conforto 245,30 Ganhos em investimentos ndo financeiros 823,50
Subsidios de férias e natal 25741,50 Consignacgéo IRS 651,70
Gratificacdes 1595,30 Diversos 129,60
Servicos de seguranca, higiene e saude 21,70 Correcdes relativas Per. Anteriores 105,40
Serv.especializados -conservagao e reparagao 9125,90 Valorizag&o alimentac@o em espécie 9907,60
Seguros - outros 644,60 Imputacéo pessoal F. P.- Outro pessoal 333,50
Seg. acid.trab. e doencas profissionais 2234,20 Indemnizacdes por danos 150,60
Formagéo profissional 855,50
Quotizacbes 86,60
Aividades desportivas, recreativas e de lazer 460,70
Outros 0,50
Serv.especializados-trab.especializados 1883,00
Serv. Especializados -outros 891,90
Outros materiais - outros 51,70
Rendas e alugueres -outros 616,40
Seguros - Frota 1928,20
Serv. Diversos-contencioso e notariado 194,30
Ordenados 124570,30
Por despedimento 2448,00
Impostos 21,70
Correcdes relat.per.anteriores 1040,20
Serv. especializados — publ. e propaganda 32,20
Deslocacbes e estadas - transp. utentes 559,70
Serv. Diversos - comunicacdo 852,40
Subsidio de alimentagéo 10342,00
Festas e comemoragdes 14,40
Treps/Asus — servicos instituicdo 464,30
Materiais-Ferram. e utens. Desgaste rapido 398,50
Materiais — Material didatico 787,20
Outros materiais — jornais e revistas 10,40
Energia e fluidos -Gas 1721,70
Horas extraordinérias 10,90
Seguranga Social -Pessoal 36486,90
Juros suportados 2726,60
Materiais — Material de escritorio 93,00
Outros materiais-medicamentos e artig. saude 1728,80
Energia e fluidos - eletricidade 4505,60
Deslocacdes e estadas - Pessoal 265,20
Outros servicos — Serv. salde e utentes 2917,50
Diuturnidades 12138,20
Gastos de agao social 1990,40
Vestudrio e calcado 219,50
Materiais — Prod.higiene, limpeza e conforto 3171,00
Energia e fluidos - combustiveis 5351,90
Energia e fluidos - agua 2727,00
Descontos pronto pagam. concedidos 3,10
Gratificagdes estimulo utentes 1362,70
299358,60 337256,30
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No ano de 2026, estimamos que as despesas continuem a aumentar de acordo com a inflagdo e o aumento dos encargos com 0
pessoal.

Necessitamos de continuar a apetrechar o CACI com os materiais e equipamentos necessarios ao seu bom funcionamento bem
como garantir a necessaria manutengéo e conservagao dos ja existentes.

Relativamente as receitas, estimamos que continuem também a aumentar tendo em conta as atualiza¢des anuais dos valores dos
subsidios da Seguranga Social e a atualizacdo do valor das comparticipacdes familiares. No entanto, relativamente as
comparticipagdes familiares a tendéncia que se tem verificado é que continuem a ser reduzidas tendo em conta a fragil condigéo
financeira das pessoas apoiadas e respetivos agregados familiares.

Continuaremos a beneficiar dos donativos em género do Pingo Doce de Viana do Castelo, que se traduzem numa diminuigéo da
despesa com a alimentagéo e, procuraremos também continuar a reforgar as medidas de poupanca e de contengéo de despesas,
nomeadamente as que dependem do nosso controlo mais direto.
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LAP
Rubrica Meta Resultado Rubrica Meta Resultado
Materiais ferram. e utens. desgaste rapido 118,30 Servicos Prestados - ISS, IP 97864,20
Qutros materiais - outros 0,90 Donativos em espécie 4938,40
Seguros - Outros 184,80 Quotas dos utilizadores 9587,30
Subsidio de tumo 2806,00 Valorizagéo da alimentacdo em espécie 2209,10
Seguro de acid. Trab. e doencas profission. 621,80 Ganhos em investimentos n&o financeiros 47,80
Correcdes relat.per.anteriores 192,00 Diversos 3,90
Serv.especializados -conservagéo e reparagio 3941,00 Consignagdo IRS 137,80
Energia e fluidos - combustiveis 19,80 Correcdes relativas Per. Anteriores 22,30
Outros servicos — parques e portagens 6,60 Imputac@o pessoal F. P. — Outro Pessoal 63,90
Descontos pronto pagam. concedidos 0,70
Qutros materiais — jornais € revistas 2,20
Energia e fluidos - agua 840,50
Seguros - Frota 67,90
Subsidios de férias e natal 8831,90
Horas extraordinarias 172,40
Seguranca Social - Pessoal 10488,50
Materiais — Material de escritorio 9,90
Deslocacdes e estadas - Pessoal 58,30
Atividades desportivas, recreativas e de lazer 4,60
Outros 0,20
Materiais — Prod.higiene, limpeza e conforto 513,50
Ordenados 27933,30
Diuturnidades 2737,60
Gastos de a¢éo social 441,70
Impostos 5,20
Juros suportados 284,60
Compra de géneros alimentares 2104,40
Serv.especializados-trab.especializados 474,50
Serv.especializados - outros 129,60
Outros materiais-medicamentos e artig. saude 75,70
Materiais- outros 48,80
Rendas e alugueres - outros 4510
Serv. Diversos-contencioso e notariado 4210
Outros servicos — Serv. salde e utentes 281,20
Serv. especializados — publ. e propaganda 7,50
Energia e fluidos -Gas 919,80
Serv. Diversos - comunicagao 288,00
Seguros — Acidentes pessoais 111,30
Subsidio de alimentagéo 2279,40
Festas e comemoracoes 38,50
Donativo gen.alimentares, mat. primas, subs.,.. 4953,70
Energia e fluidos - eletricidade 979,80
Rendas e alugueres - edificios 6659,50
Serv. Diversos -limpeza, higiene e conforto 64,80
Gratificacdes 4635,90
Formacao Profissional 197,10
Servigos de seguranca, higiene e saude 62,00
Quotizacbes 18,30
Treps/Asus — servicos instituicdo 82,30
84783,50 114874,70

No ano de 2026, estimamos que as despesas continuem a aumentar de acordo com a inflagdo e o0 aumento dos encargos com o
pessoal.

Também a rubrica Rendas e Alugueres, continuara a ser expressiva, uma vez que a casa € alugada e a renda sofrera a respetiva
atualizago anual, de acordo com a lei.

Relativamente as receitas, estimamos que continuem a aumentar, tendo em conta as atualizag6es anuais dos valores dos subsidios
da Seguranga Social e a atualizagdo do valor das comparticipagdes familiares. No entanto, relativamente as comparticipagdes
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familiares a tendéncia que se tem verificado é que continuem a ser reduzidas tendo em conta a fragil condi¢éo financeira das
pessoas apoiadas e respetivos agregados familiares.

Continuaremos a beneficiar dos donativos em género do Pingo Doce de Santa Marta, que se traduzem numa diminui¢&o da despesa
com a alimentagdo e, procuraremos também continuar a reforgar as medidas de poupanga e contengdo de despesas,
nomeadamente as que dependem do nosso controlo mais direto.

Nota Final:

Em termos gerais estes dois orgamentos previsionais terdo uma preocupacdo genérica de combate ao desperdicio, de controlo e
reducdo da despesa e se possivel de aumento das receitas através da procura ativa de novas oportunidades de encaixe financeiro
como seja, a venda de produtos elaborados nas salas/ ateliers do CACI e a angariagdo de donativos em dinheiro ou em espécie.

E de referir que os valores apresentados nos dois orgamentos previsionais s&o uma estimativa feita com base nos resultados do
ano 2025.
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6. Parcerias

Objetivos

Indicadores

Atividades

Metas

Avaliagao

Resultado

%

Melhorar a gestdo da organizagéo

N° de clientes
acompanhados

Consultas, atribui¢do de produtos de apoio

Objetivos

Indicadores

Atividades

Metas

Avaliagao

Resultado

%

Melhorar a gestao da organizagédo

% de presencas

Reunides

80%

Objetivos

Indicadores

Atividades

Metas

Avaliagao

Resultado

%

Melhorar a gestdo da organizagéo

% de presencas

Reunides

80%

Objetivos

Indicadores

Atividades

Metas

Avaliacao

Resultado

%

Melhorar a gestéo da organizagéo e fomentar parcerias

N° de agdes realizadas

Dinamizagéo de atividades terapéuticas e de
interagcdo com 0 meio
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Objetivos

Indicadores

Atividades

Metas

Avaliagdo

Resultado

%

Melhorar a gestdo da organizagéo

N° de apoios

Simulacro

Objetivos Indicadores Atividades Metas Avaliagdo 5
Resultado %o
Psicomotricidade em meio aquatico na Piscina
~ - . . o 15
Melhorar a gestao da organizagéo e garantir a abrangéncia o . Frederico Pinheiro
. N° de sessoes — . : e — .
dos servigos Fisioterapia em meio aquético na Piscina Frederico 15

Pinheiro

Objetivos

Indicadores

Atividades

Metas

Avaliagdo

Resultado

%

Melhorar a gestao da organizagédo

N° de clientes

Transporte de fim-de-semana

Objetivos

Indicadores

Atividades

Metas

Avaliagao

Resultado

%

Melhorar a gestdo da organizagéo

N° de clientes

Transporte de fim-de-semana

Objetivos

Indicadores

Atividades

Metas

Avaliagdo

Resultado

%

Melhorar a gestdo da organizagéo

Valor em €

Recegéo de géneros

14135,90
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7. Calendarizacao Atividades

CACI Ursulinas

Objetivo

Atividade

Data e Local

Destina.

Logistica

Indicadores

Metas

Custos

Resultado

% Evid.

Promover competéncias de relacionamento
interpessoal;

Incentivar a valorizagdo do patriménio
cultural e tradicional;

Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa

Almoco de Reis

6 janeiro
Unidade de Viana

Clientes do LAP e
CACI

Promover a participagdo e a inclusdo social;
Educar para a empatia;

Promover competéncias de comunicagéo e
relacionamento interpessoal;

Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa

Dia internacional do
Obrigado

12 de janeiro
Unidade de Viana

Clientes do LAP e
CACI

% de
participantes

85%

85%

Promover competéncias de comunicagéo e
o relacionamento interpessoal;

Incentivar a valorizagdo do patriménio
cultural e tradicional;

Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa.

Carnaval

12 de fevereiro
Unidade de Viana

Clientes do LAP e
CACI

% de
participantes

85%

Promover a participagdo e a inclusdo social;
Educar para a empatia e para ©
estabelecimento de vinculos afetivos
saudaveis;

Promover competéncias de comunicagéo e
relacionamento interpessoal;

Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa.

Dia da Amizade

13 de fevereiro
Unidade de Viana

Clientes do LAP e CACI

% de
participantes

85%

PA-RS -84 -12.0-07/11/2019

Pagina 18 de 33



APPACDM

VIANA DO CASTELO

Objetivo

Atividade

Data e Local

Destina.

Logistica

Indicadores

Metas

Custos

Resultado

%

Evid.

Promover a participagdo e a inclusdo social;
Promover a tomada de iniciativa e a
assertividade;
Promover a educagdo da afetividade e
sexualidade.
Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa e
participagéo.

Dia da Mulher

9 de margo
Unidade de
Viana

Clientes do LAP e CACI

% de
participantes

85%

Promover competéncias de comunicagéo e
de relacionamento interpessoal;

Promover a capacidade de tomada de
deciséo e de resolugéo de problemas;
Promover competéncias de
persisténcia/empenhamento;

Desenvolver competéncias de matematica
para a vida;

Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa.

“Cozinheiro por um
dia”

19 de margo
Unidade de
Viana

Cientes do LAP e CACI

N° de clientes

Promover competéncias de participagao e
inclus&o social;

Sensibilizar para as questdes ambientais e
responsabilidade social;

Promover competéncias de cidadania;
Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa e
participagéo.

Dia Mundial da
Arvore

20 de margo
Viana do
Castelo

Cientes do LAP e CACI

% de
participantes

85%
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participagéo.

Objetivo Atividade Data e Local Destina. Logistica | Indicadores | Metas | Custos | Resultado | % Evid.
Promover competéncias de comunicagéo e -
relacionamento interpessoal; S
Incentivar a valorizagdo do patriménio - . ) @ 2
L ¢ P Visita aos moinhos 7 de abril < 5] 5 . 7
cultural e tradicional; - S N° de clientes
o . - de Carrego Carrego 8 c
Promover a participagéo e incluséo social; 2 ©
Melhorar o desempenho organizacional na 5 -
P (&)
politica abordagem centrada na pessoa.
Promover o  desenvolvimento  de )
" . . L <<
competéncias pessoais € sociais; . ) , o
P p ) Dia Mundial da 8 de abril ® .
Promover a saude e o0 bem-estar; y y . . o % de 0
o Atividade fisica e dia Viana do .t . 85%
Melhorar o desempenho organizacional na . . o participantes
” mundial da satide Castelo >
politica abordagem centrada na pessoa e 3
participagéo. 2
] .
o o 3 % gl!entes 85%
Promover competéncias de comunicagéo e N participantes
de relacionamento interpessoal, 3; "
Incentivar a valorizagdo do patriménio abril 2 % %
cultural e tradicional; Festa da Pascoa Unidade de E = colaboradore 85%
Promover competéncias de cidadania. Viana -4 S
. . [
Melhorar o desempenho organizacional na §
politica abordagem centrada na pessoa. § % de 10%
§ significativos
. . . &)
Promover competéncias de cidadania e de 5
participagéo social ativa; 24 de abril ; % de
Melhorar o desempenho organizacional na | Dia da Liberdade Unidade de = e 85%
” ) 3 participantes
politica abordagem centrada na pessoa e Viana @
8
(@]
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Objetivo Atividade Data e Local Destina. Logistica | Indicadores | Metas | Custos | Resultado | % Evid.
Promover competéncias sensoriomotoras; o
Promover a percegéo corporal, . . 29 de abril S
perbegeo corp Dia Mundial da . 5 % de .
Promover a salde e o bem-estar; Unidade de S . 85%
. Danga . 80 participantes
Melhorar o desempenho organizacional na Viana =
politica abordagem centrada na pessoa. )
Promover competéncias sociais, sensoriais S}
e cognitivas; janeiro a <
Desenvolver competéncias de matematica | Momentos doces e dezembro % N° de 1"
para a vida; salgados Unidade de 8 sessdes
Melhorar o desempenho organizacional na Viana £
politica abordagem centrada na pessoa. S
Promover competéncias de comunicagéo e o
de relacionamento interpessoal; L 13 de maio 5 0
. Aniversario da . ° o % de 0
Promover o sentido de pertenca; Unidade de S - 85%
o APPACDM ) 8O participantes
Melhorar o desempenho organizacional na Viana =
politica abordagem centrada na pessoa. o
Promover a educacéo para os afetos; o % de 10%
Promover competéncias sensoriais € 14 de maio S .8 significativos ’
cognitivas; Dia da Familia Unidade de 85 8
. . . O S
Me!horar o0 desempenho organizacional na Viana 5 2 % de clientes 85%
politica abordagem centrada na pessoa. o
Promover competéncias de comunicagéo e =
relacionamento interpessoal; . . S
o Dia internacional >
Conhecer o patriménio local; . o
. . o dos museus 18 de maio < 5 .
Promover a cidadania e a participagéo . . = N° de clientes 7
social (visita a0 museu das Serreleis S
' . motos) £
Melhorar o desempenho organizacional na g
O

politica abordagem centrada na pessoa.
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Objetivo Atividade Data e Local Destina. Logistica | Indicadores | Metas | Custos | Resultado | % Evid.
Promover a participagdo em atividades e -
servicos da comunidade; S §
Promover a cidadania; 21 de maio ; =
Promover competéncias sociais, sensoriais | Passeio de ferryboat Viana do = e N° de clientes 7
e cognitivas. Castelo 2 g
Melhorar o desempenho organizacional na kS S
politica abordagem centrada na pessoa. ©
Promover competéncias de comunicagéo e
relacionamento interpessoal; =
Conhecer o patriménio local; S
Promover a cidadania e a participagdo e 29 de maio iy
. Visita & fabrica de . < 5 .
social; . Viana do = N° de clientes 7
o . chocolate vianense 8
Promover competéncias sensoriais e Castelo 2
cognitivas; kS
Melhorar o desempenho organizacional na “
politica abordagem centrada na pessoa.
Eromoyer cqmpetenmas de participagéo e _ _ 5 de junho )
inclusdo social; Dia Mundial do . _ % de 0
L ) L . Unidade de o - 85%
Sensibilizar para as questées ambientais, Ambiente1 Viana S participantes
de responsabilidade e de sustentabilidade ;
social; =
Promover competéncias de cidadania; 5 de junho 2
Melhorar o desempenho organizacional na Dia Mundial do Horto municipal 2 :
I, , , o N° de clientes 15
politica abordagem centrada na pessoa e Ambiente2 de Viana do
participagdo. Castelo
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Objetivo Atividade Data e Local Destina. Logistica | Indicadores | Metas | Custos | Resultado | % Evid.
Promover competéncias de comunicagéo e
de relacionamento interpessoal; .
. B R Jjunho 0
Incentivar a valorizagdo do patriménio | Santos Populares . % de o
L o Unidade de - 85%
cultural e tradicional; (convivio) . participantes
o Viana
Melhorar o desempenho organizacional na
politica Abordagem centrada na pessoa.
Promover competéncias de participagdo e
inclusao social;
Promover a salde e 0 bem-estar; Peddy Paper - .
Incentivar a valorizagdo do patriménio Conhecer o junho
L ¢ P patriménio histérico Viana do N° de clientes 15
cultural e tradicional;
— e cultural Castelo
Melhorar o desempenho organizacional na .
I, (Santa Luzia)
politica Abordagem centrada na pessoa e )
Participagao. §
Promover competéncias sensoriais, sociais %
e cognitivas; 8
Promover competéncias de cidadania | Visita ao Festival g
(estimular o gosto e o culto pelo jardim e Internacional de 3
pelq J’ar.dlnagem e a preseryagao do Jardins e julho ' N® de clientes 12
patriménio e defesa do ambiente); promover Museu do Ponte de Lima
aincluséo e a participagao social; brinquedo com
Melhorar o desempenho organizacional na piquenique
politica abordagem centrada na pessoa e
Participacao
Promover competéncias sociais, sensoriais
e cognitivas; .
Promover a saude e 0 bem-estar; . julho s % de 85Y%
- . X Epoca Balnear . 2 - 0
Promover o exercicio da cidadania; Carrego Pagd s participantes
=

Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa.
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Objetivo Atividade Data e Local Destina. Logistica | Indicadores | Metas | Custos | Resultado | % Evid.
Promover competéncias de participagao e
inclus&o social;
Promover competéncias sociais, sensoriais o - Ao longo do ano
i Atividade Fisica e : o ,
e cognitivas; . Viana do N° de saidas 60
. Caminhadas
Promover a salde e 0 bem-estar; Castelo
Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa.
Promover competéncias de relacionamento
interpessoal; <
. . . . o
Desenvolver o discurso coloquial e eficacia julho S o 0
. o . o = /o de 0
da comunicagao; Almogo de gala (local a _ 23 - 85%
. . . . (&) s © participantes
Promover competéncias de cidadania designar) S =3
. . f =
Melhorar o desempenho organizacional na N =
politica Abordagem centrada na pessoa. §
o
Promover a participacdo em atividades e é
servigos da comunidade; £
o - - . setembro
Promover competéncias sociais, sensoriais | Semana europeia .
" I Santa Luzia - 5 .
e cognitivas; da mobilidade — . N° de clientes 12
o . . . Viana do
Promover competéncias para a mobilidade; | Passeio de funicular Castelo
Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa.
Promover competéncias de comunicagao e
de relacionamento interpessoal; -
. . ~ . O] ) b=
Incentivar a valorizagdo do patriménio | Visita ao farol de setembro s 5 .
. 2 N° de clientes 7
cultural e tradicional; Montedor Carrego s
=

Melhorar o desempenho organizacional na
politica Abordagem centrada na pessoa.
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Objetivo

Atividade

Data e Local

Destina.

Logistica

Indicadores

Metas

Custos

Resultado

%

Evid.

Promover competéncias sociais, sensoriais
e cognitivas;

Promover a saude e o bem-estar;

Estimular lagos sociais;

Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa.

Noite de cinema

8 de setembro
LAP4

Promover a participagédo em atividades e
servicos da comunidade;

Promover competéncias sociais, sensoriais
e cognitivas;

Promover a salde e o bem-estar;

Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa.

Um dia de interacao
com cavalos

setembro
Quinta de
Penteeiros

Promover competéncias de comunicagéo e
de relacionamento interpessoal;

Educar para a empatia e para os afetos;
Educar para a cidadania;

Promover momentos de aprendizagem e de
partilha de experiéncias e conhecimentos;
Melhorar o desempenho organizacional na
politica Abordagem centrada na pessoa.

Atividade
intergeracional
(Dinamizagéo de
atelier ao vivo com
materiais
reciclaveis)

setembro
Centro de Dia

Promover competéncias de comunicagéo e
relacionamento interpessoal;

Promover competéncias sociais, sensoriais
e cognitivas;

Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa.

Dia Mundial da
Musica

1 de outubro
Unidade de
Viana

N° de clientes

Transporte

N° de clientes

Transporte

N° de clientes

% de
participantes

85%
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Objetivo Atividade Data e Local Destina. Logistica | Indicadores | Metas | Custos | Resultado | % Evid.
Promover a salde e 0 bem-estar;
Promover a literacia emocional;
. . A . . 7 de outubro 0
Educar para a empatia e para a importancia Dia Mundial da . % de 0
. i . Unidade de - 85%
do autocuidado; Saude mental ) participantes
o Viana
Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa.
Promover competéncias de comunicagéo e
relacionamento interpessoal;
Promover habitos de ahmﬁentlagao saudaygl; Dia Mundial do Péo 15 dg outubro % de )
Desenvolver competéncias sociais, . . Unidade de — - 85%
L » e da alimentagéo ) < participantes
sensoriais e cognitivas. Viana S
Melhorar o desempenho organizacional na ;
politica abordagem centrada na pessoa. é’
Promover competéncias de comunicacao e %
de relacionamento interpessoal; L 27 de outubro o 0
. _ Aniversario do . % de 0
Promover o sentido de pertenca; Unidade de - 85%
Do CACI ) participantes
Melhorar o desempenho organizacional na Viana
politica abordagem centrada na pessoa
Promover competéncias de comunicagé@o
e v
: P . . ’ Halloween Unidade de ” 85%
Promover a incluséo social; Viana participantes

Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa
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Objetivo Atividade Data e Local Destina. Logistica | Indicadores | Metas | Custos | Resultado | % Evid.
Promover competéncias de comunicagéo e de
relacionamento interpessoal;
Incentivar a valorizagéo do patriménio cultural
L 11 de novembro .
e tradicional; Magusto (S. . % de 85Y%
— . Viana do . 0
Melhorar o desempenho organizacional na Martinho) participantes
o Castelo
politica abordagem centrada na pessoa
Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa
Promover a participagéo e a inclusdo social; =
Promover a tomada de iniciativa e a S
assertividade; o
Promover a educacdo da afetividade e | Dia Internacional " de‘ novembro % % de 85%
: Unidade de 8 - 0
sexualidade. do Homem ) @ participantes
L Viana 2
Melhorar o desempenho organizacional na kS
politica abordagem centrada na pessoa e “
participagéo.
Promover competéncias de comunicagéo e de
relacionamento interpessoal;
Promover a incluséo e a participagdo social; Dia Internacional | 3 de dezembro .
. . % de 0
Melhorar o autoconhecimento e promover a | da pessoa com Unidade de - 85%
. o ) participantes
autoestima; deficiéncia Viana

Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa.
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Objetivo Atividade Data e Local Destina. Logistica | Indicadores | Metas | Custos | Resultado | % Evid.
Promover competéncias de relacionamento
interpessoal; _
Desenvolver o discurso coloquial e a eficacia %
da comunicagéo; Exposicédo/Venda dezembro ; Receita
Desenvolver competéncias de matematica de artigos de Museu do Traje 2 liquida (€) 300€
para a vida; Natal e outros § g
Melhorar o desempenho organizacional nas 5
politicas abordagem centrada na pessoa e ©
orientagéo para os resultados.
Promover competéncias de comunicagéo e de S
relacionamento interpessoal; 2
Incentivar a valorizaé)éo do patriménio cultural 16 de. dezembro ; % de
. Festa de Natal Unidade de - - 85%
e tradicional; Viana § participantes
Melhorar o desempenho organizacional na £
politica abordagem centrada na pessoa. S
Promover competéncias de comunicagao e de
relacionamento interpessoal;
Fortalecer a identidade pessoal e reforgar a
autgestlma, L Comemoragdo | Ao longo do ano 2
Estimular o pensamento positivo; L . o .
o dos aniversarios Unidade de s N° de clientes 30
Promover o bem-estar emocional; c Viana 2
Reforgar lagos sociais e criar memorias g

positivas;
Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa.
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Objetivo Atividade Data e Local Destina. Logistica | Indicadores | Metas | Custos | Resultado | % Evid.
Salas/ateliers

. S em regime
Promover competéncias de comunicagio e rotativo: -
relacionamento interpessoal; ) 2
P ticipacdo em atividades e Almogo de margo S i

foMOVer @ paricipacs ¢ junho 8 N° de clientes o5
servicos da comunidade; MacDonalds @
L setembro 5
Melhorar o desempenho organizacional na =
politica abordagem centrada na pessoa. Unidade de
Viana
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Lar de Apoio St? Catarina

Objetivo Atividade Data e Local Destina. | Logistica | Indicadores | Metas | Custos | Resultado | % Evid.
Promover competéncias de relacionamento
interpessoal; %
Incentivar a valorizagdo do patriménio . . 5 janeiro S N° de
L ¢ P Ceia de Reis } @ - 8
cultural e tradicional; LAP L participantes
Melhorar o desempenho organizacional na 3
politica abordagem centrada na pessoa
Promover competéncias de comunicagéo e
de relacionamento interpessoal;
Promover a capacidade de tomada de
deciséo e de resolugéo de problemas; %
Promover competéncias de . . 21 de fevereiro S N° de
o Noite da Pizza P - 8
persisténcia/empenhamento; LAP4 L participantes
Desenvolver competéncias de matematica 5
para a vida;
Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa.
Sensibilizar para as questdes ambientais e o
responsabilidade social; . . 3
P ' . Atividade de Primavera s 5 )
Melhorar o desempenho organizacional na - e N° de clientes 8
I, Jjardinagem LAP4 2
politica abordagem centrada na pessoa e 5
participagéo. ©
Promover competéncias sociais, sensoriais
e cognitivas; . L %
g " _ Passeio ao Santuério . 5 2
Promover a salde e o bem-estar; 27 de maio S s 5 .
L . . do Bom Jesus do P 3 N° de clientes 8
Promover o exercicio da cidadania; Braga L g
L Monte & =
Melhorar o desempenho organizacional na 5

politica abordagem centrada na pessoa.
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VIANA DO CASTELO

Objetivo Atividade Data e Local Destina. Logistica Indicadores | Metas | Custos | Resultado | % Evid.
Promover competéncias sociais, sensoriais
e cognitivas; <
Desenvolver competéncias de matematica Bolachinhas 26 de maio ) 0 .
. P N° de clientes 8
para a vida; saborosas LAP4 £
Melhorar o desempenho organizacional na o
politica abordagem centrada na pessoa.
Promover competéncias de comunicagéo e
relacionamento interpessoal; %
Promover a participacdo em atividades e Jantar de 24 de novembro ) o .
. , P N° de clientes 8
servicos da comunidade; McDonalds LAP £
Melhorar o desempenho organizacional na 3
politica abordagem centrada na pessoa.
Promover competéncias de comunicagéo e
de relacionamento interpessoal; %
Incentivar a valorizagdo do patriménio Montagem da 2 de dezembro 8 o .
- . P N° de clientes 8
cultural e tradicional; arvore de Natal LAP £
Melhorar o desempenho organizacional na 3
politica abordagem centrada na pessoa.
Promover competéncias de comunicagéo e
relacionamento interpessoal;
Incentivar a valorizagdo do patriménio
cultural e tradicional; . B
. - o .| Amagia do Natal . ]
Promover a inclusao e a participagao social; Lo dezembro Viana S 0 .
. (iluminagao das p N° de clientes 5
Promover o autocuidado; ruas) do Castelo £
Reforgar lagos sociais e criar memorias 3

positivas;
Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa
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Objetivo

Atividade

Data e Local

Destina.

Logistica

Indicadores

Metas

Custos

Resultado

%

Evid.

Promover competéncias de comunicagéo e
de relacionamento interpessoal;

Incentivar a valorizagdo do patriménio
cultural e tradicional;

Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa.

Ceia de Natal

17 de dezembro
LAP

N° de clientes

Promover competéncias de comunicagéo e
de relacionamento interpessoal;

Fortalecer a identidade pessoal e reforcar a
autoestima;

Estimular o pensamento positivo;

Promover o bem-estar emocional;

Reforgar lagos sociais e criar memorias
positivas;

Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa

Comemoragéo dos
aniversarios L

Ao longo do ano
Unidade de
Viana

Clientes do LAP

Promover competéncias de comunicagéo e
relacionamento interpessoal;

Promover competéncias, sociais, sensoriais
e cognitivas;

Melhorar o desempenho organizacional na
politica abordagem centrada na pessoa.

Noite da Leitura

1 vez por més
LAP 4

Clientes do LAP

N° de clientes
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Data aprovagao documento 15 de novembro de 2025

Diretor Técnico / Responsavel

Presidente Diregédo

Assinado por: LUIZ CARLOS TEIXEIRA DA COSTA
Num. de Identificacao: 73907716
Data: 2025.12.03 14:57:38+00'00'
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