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1. Introducao

A APPACDM de Viana do Castelo baseia a sua estratégia num modelo conceptual (ver Figura 1), através do qual implementa e
desenvolve a sua miss&o, com vista a uma procura constante da sua visdo institucional, medido através dos resultados alcangados.
Todas as estruturas e servicos da organizagé@o seguem este modelo, no sentido de alinhar o desempenho global da organizagao.
Este plano é monitorizado sistematicamente e avaliado pelo menos duas vezes por ano.

A primeira versdo deste documento é realizada em novembro, com base em dados de duas fontes distintas: (i) dados da
monitorizag¢do intermédia do plano do ano em curso; (i) dados do relatério final do plano do ano anterior. Sempre que necessario
este documento sera revisto.

Figura 1 - Modelo conceptual APPACDM de Viana do Castelo

A APPACDM de Viana do Castelo, criou 0 seu modelo concetual (concebido em 2013 e revisto em 2014 e 2018), numa tentativa
de traduzir de forma esquematica e resumida a intervengéo da organizagdo. A APPACDM de Viana do Castelo baseia a sua
intervengao num conjunto de pressupostos pelos quais se orienta e norteia (Missao, Politicas e Valores). Estes conceitos servem
para orientar aquilo que fazemos. A linha de agao, a intervengao propriamente dita, esta explanada a diferentes niveis, nos nossos
diferentes planos: Plano Estratégico, Plano Anual e Planos Individuais (Plano Individual, Plano de Sessdes, Plano de Cuidados
Individual e Registo de Sessdes).

Com esta metodologia, pretendemos uma aproximagado cada vez mais eficaz e eficiente a nossa Visao (Ser uma institui¢ao de
referéncia na construgao de uma sociedade inclusiva). Este modelo baseia-se no ciclo PDCA, isto é, através de uma avaliagéo
sistematica dos resultados, verificamos se estamos ou nao a ir de encontro ao que pretendemos (visdo). Os resultados oferecem-
nos indicacdes importantes para rever constantemente o posicionamento e a forma como intervimos nos diferentes dominios.

Este relatorio resulta da conjugagao dos planos de cada uma das Estruturas e Servigos da APPACDM de Viana do Castelo.
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Ao longo do documento serdo abordados diferentes temas, organizados em varios capitulos (introdugdo, caraterizagao,
principios de agdo, politicas, objetivos e metas operacionais, resultados financeiros, atividades e projetos em destaque
e conclusao).
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2. Caraterizacao

A Associagdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidad&o Deficiente Mental (APPACDM) de Viana do Castelo esta implantada,
neste distrito, desde 1972.

Ao longo dos anos foi disponibilizando respostas/servigos de enquadramento da populagéo com deficiéncia, procurando oferecer
um servigo de proximidade as pessoas que procuram a organizacao (ver Figura 3, 4 e 5).

A presenca da APPACDM no Distrito
A presenga da APPACDM no Distrito
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Figura 2 - Presenga da APPACDM no Distrito de Viana do Castelo (respostas por Iho) Figura 3 - Presenca da APPACDM no Distrito de Viana do Castelo (tipologia de respostas)
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Figura 4 - Média de pessoas apoiadas nas estruturas existentes por concelho (2025) Grafico 1 - Média de pessoas apoiadas por resposta/servigo (janeiro a dezembro 2025)°

Ao mesmo tempo, foi procurando desenvolver estruturas que abrangessem todo o percurso de desenvolvimento da pessoa com
deficiéncia.

Atualmente, a APPACDM de Viana do Castelo esta implantada em 6 dos 10 concelhos do Distrito, onde possui estruturas fisicas,
contudo, intervém diretamente em 9 concelhos, nomeadamente através do Centro de Recursos para a Inclusdo, apoiando
aproximadamente 800 pessoas com deficiéncia mental no ambito dos servigos e respostas que disponibiliza. Conta com um corpo
de colaboradores que neste momento totaliza aproximadamente 310 pessoas.

" Neste grafico apresentam-se valores absolutos do periodo em quest&o (exceto ELI)
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Em 2015 a APPACDM de Viana do Castelo conseguiu ver reconhecida a qualidade e exceléncia dos seus servigos, através da
atribui¢éo do nivel Il (Excellence) do referencial EQUASS - European Quality for Social Services. Esta certificagdo tem a duragéo
de trés anos, pelo que findou em agosto de 2018.

Apesar de néo estar oficialmente certificada, a organizagéo continua a manter todos os procedimentos associados aos requisitos
dos manuais do Instituto da Seguranga Social e referencial EQUASS.

De seguida apresenta-se alguma informagéo global sobre cada uma das nossas respostas/servigos/ projetos.

CENTRO DE ATIVIDADES E CAPACITAGAO PARA A INCLUSAO (CACI)

Segundo a Portaria n° 70/2021 de 26 de margo, considera -se Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo (CACI), o
equipamento destinado a desenvolver atividades ocupacionais para pessoas com deficiéncia, visando a promocdo da sua
qualidade de vida, possibilitando um maior acesso a comunidade, aos seus recursos e atividades e que se constituam como um
meio de capacitacdo para a inclusao, em fungao das respetivas necessidades, capacidades e nivel de funcionalidade.

O CACI prossegue, designadamente, os seguintes objetivos:

a)
b)

c)

d)

9)

h)

Criar condicdes que visem a valorizagao pessoal e a inclusao social de pessoas com deficiéncia;

Desenvolver estratégias de promogdo da autoestima e da autonomia pessoal e social, através do envolvimento e
participagao ativa dos/as prdprios/as na defini¢do das atividades a desenvolver;

Promover o desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e relacionais, tendo em conta o perfil, as aptiddes, os
interesses e necessidades das pessoas com deficiéncia, com vista a capacitar e maximizar as suas oportunidades de
participagéo social e econémica;

Contribuir para 0 bem-estar emocional e social, através da qualificacdo das atividades desenvolvidas, no que diz respeito
ao nlmero, variedade e natureza, privilegiando as atividades focadas na singularidade de cada pessoa com deficiéncia,
promovendo o seu bem-estar e qualidade de vida;

Articular os processos de transigao para programas de inclusao socioprofissional ou de reabilitagéo profissional;
Desenvolver atividades e servigos centrados em facilitar/mediar percursos de aprendizagem e de inclusdo, que
possibilitem um maior acesso a comunidade, aos seus recursos e atividades;

Fomentar a participagao ativa das pessoas com deficiéncia, da respetiva familia e/ou representante legal na definicao do
projeto de vida da pessoa com deficiéncia, que se consubstancia na celebragéo do plano individual de inclus&o (PIl);
Promover medidas e agdes de capacitagdo e de aprendizagem ao longo da vida, observando a evolugdo das
caracteristicas individuais de cada destinatario, potenciando sempre a sua autonomia e incluséo;

Dinamizar a¢des de inclusdo na comunidade, que promovam a alteragéo das representagdes, dos valores e das atitudes
da sociedade face as pessoas com deficiéncia, e a melhoria da sua qualidade de vida.
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Figura 5 - Caraterizagdo dos Centros de Atividades e Capacitacao para a Inclusdo da APPACDM de Viana do Castelo (2025)
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Figura 6 - Origem das pessoas apoiadas em CACI, por concelho (dezembro 2025) Figura 7 - Outros dados CACI (dezembro 2025)
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Gréfico 2 - Evolugao do n° de pessoas apoiadas em Centro de Atividades e Capacitagao para a Incluséo

LAR RESIDENCIAL (LRE)

O lar residencial € um estabelecimento para alojamento coletivo, de utilizagdo temporaria ou permanente, de pessoas com
deficiéncia e incapacidade que se encontrem impedidas de residir no seu meio familiar (Despacho normativo n° 28/2006 e
Portaria n.° 59/2015 de 2 de margo).

O lar residencial prossegue, designadamente, os seguintes objetivos:
a. Contribuir para o0 bem-estar e melhoria da qualidade de vida dos residentes;
b. Promover estratégias de refor¢o da autoestima pessoal e da capacidade para a organizagéo das atividades de vida diaria;
¢. Promover ou manter a funcionalidade e a autonomia do residente;
d. Facilitar a integragdo em outras estruturas, servigos ou estabelecimentos mais adequados ao projeto de vida dos
residentes;
e. Promover a interagéo com a familia e com a comunidade.

O lar residencial destina-se a pessoas com deficiéncia e incapacidade, de idade igual ou superior a 16 anos:
a. Que frequentem estabelecimentos de ensino, de formagao profissional ou se encontrem enquadrados em programas ou
projetos, em localidades fora da sua area de residéncia;
Cujos familiares ndo os possam acolher;
c. Que se encontrem em situagdo de isolamento e sem retaguarda familiar;
d. Cuja familia necessite de apoio, designadamente em caso de doenca ou necessidade de descanso.
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O lar residencial pode admitir temporariamente e com caracter de excegéo, pessoas com idade inferior a 16 anos, em situagao
emergéncia, devidamente justificada, e quando se encontrem esgotadas as possibilidades de encaminhamento para outras
respostas sociais mais adequadas.

R N® médio pessoas por Unidade N
A
. T s k'
N° médio pessoas por Resposta Social
20 Resposta Social
84 38 (4 118 2% L . & CACI
Sl - = 383 (4097%)
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o

\ L e T
Figura 8 - Caraterizagdo dos Lares Residenciais da APPACDM de Viana do Castelo (janeiro a dezembro 2025)

Origem das pessoas apoiadas em LRE

46,3 ..

Média Idades

Figura 9 - Origem das pessoas apoiadas em LRE por concelho (dezembro 2025) Figura 10 - Outros dados LRE (dezembro 2025)

PAREDES %
DE COURA

MPA - RS - 85 - 5.0 - 11.01.2021 Pégina 13 de 119



APPACDM

VIANA DD CASTELD

LAR DE APOIO (LAP)

O lar de apoio é uma resposta social desenvolvida em equipamento, destinada a acolher criangas e jovens entre 0s 6 e os 16/18
anos, com necessidades educativas especificas, que necessitem de frequentar estruturas de apoio especifico situadas longe dos

locais da sua residéncia habitual.

Destinam-se, ainda, a apoiar situagdes que, por comprovadas necessidades familiares, precisem, temporariamente, de resposta
substitutiva da familia. A a¢do desenvolvida pelo lar fundamenta-se na consagragao dos direitos e garantias das criangas/ jovens
e familias (Guiao Técnico n° 1, dezembro de 1996).

Sao objetivos do lar de apoio:

a.

Proporcionar alojamento, que se aproxime tanto quanto possivel do ambiente familiar, a criangas e jovens que frequentem
estruturas de apoio especifico;

Proporcionar alojamento temporario para apoio as familias com vista ao equilibrio das relagdes familiares;

Criar condigdes facilitadoras da integragéo sociofamiliar;
Proporcionar meios que contribuam para a sua valorizagédo pessoal.

.
ES AR ET) - |
J

20 Resposta Social
38 (4,115 ~£2,1%) R CAC
A0 (4,26%) 383 [4037%) o i
~ 7 (6,13%) LRE
f" beleciment s N° médio 7 ®FPR
LAP - VLN 8 PNET
LAP LT 8 @LAP
LAP JL2 8 S s SIP/ELI
LAP SC 8 Gk -
LAP 1P g -
Yoral 40 ® CR-IEFP
206 (22.08%) CE
\ J
' . m
N® pessoas apoiadas por Mes e
40 40 40 40 19 40 40 40 40 19 15 40
o \..:.-‘-'-" RO 4\ ,-,--_.-"""c”_—gzt'"'\... :
S R NG

_ __ —

N°® médio pessoas por Resposta Social
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Figura 11 - Caraterizagéo dos Lares de Apoio da APPACDM de Viana do Castelo (janeiro a dezembro 2025)
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Figura 12 - Origem das pessoas apoiadas em LAP por concelho (dezembro 2025) Figura 13 - Outros dados LAP (dezembro 2025)
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Grafico 3 - Evolugdo do n° de pessoas apoiadas em Area Residencial (Lar Residencial e Lar de Apoio)
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FORMAGAO PROFISSIONAL (FPR)

A formagéo profissional visa dotar as pessoas com deficiéncia e incapacidade dos conhecimentos e competéncias necessarias a
obtencdo de uma qualificagéo que Ihes permita exercer uma atividade no mercado de trabalho, manter um emprego e progredir
profissionalmente de forma sustentada.

As agbes de qualificacdo e formacdo inicial que desenvolvemos destinam-se as pessoas com deficiéncia e incapacidade que
pretendem ingressar no mercado de trabalho e néo dispdem de uma certificagdo escolar e profissional compativel com o exercicio
de uma profissdo ou ocupacédo de um posto de trabalho.

P. Barca Melgago P. Lima Areosa Moncao
) ) 4 R ( A )
AVH
Operador Operador > 2
agricola agricola Auxiliar servigos
administrativos
Jardineiro Carpinteiro AVH
. 7
[ Operador ]
AVH AVH construcao civil
Jardineiro
\ J L J .

Figura 14 - Cursos e ac¢des terminados no 1° semestre por Centro de Formagao Profissional POISE-03-4215-FSE-000078

Durante o primeiro semestre do ano, terminaram 11 agdes da operagdo POISE-03-4215-FSE-000078, dando-se por finalizado
este projeto. Paralelamente deu-se inicio a nove agdes, relativas a operagdo PESSOAS-FSE+-01578800, conforme esquema
seguinte.
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Figura 15 - Cursos e agdes iniciadas no 1° semestre por Centro de Formagao Profissional PESSOAS-FSE+-01578800
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Figura 16 — Caraterizagao da Formagé&o Profissional da APPACDM de Viana do Castelo (janeiro a dezembro 2025)
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Origem das pessoas apoiadas em FPR
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Figura 17 - Origem das pessoas apoiadas em FPR por concelho (2025) Figura 18 - Outros dados FPR (2025)
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Constituiu objetivo dos CRI apoiar a inclus&o das criangas e alunos com necessidade de mobilizagdo de medidas adicionais de
suporte a aprendizagem e a inclus@o, através da facilitagdo do acesso ao ensino, a formagéo, ao trabalho, ao lazer, a participagao
social e a vida autonoma, promovendo o maximo potencial de cada aluno, em parceria com as estruturas da comunidade. Os CRI
atuam numa légica de trabalho de parceria pedagdgica e de desenvolvimento com as escolas, prestando servigos especializados
como facilitadores da implementacéo de politicas e de praticas de educagao inclusiva.

Figura 19 - Caraterizagao do Centro de Recursos para a Inclusdo da APPACDM de Viana do Castelo (janeiro a dezembro 2025)
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ELI - EQUIPA LOCAL DE INTERVENGAO

A Equipa Local de Intervencdo Precoce (ELI) de Viana do Castelo é constituida por uma equipa pluridisciplinar, com
funcionamento transdisciplinar assente em parcerias institucionais, integrando representantes dos Ministérios do Trabalho e da
Solidariedade Social, da Saude e da Educagao. Desenvolve e concretiza, a nivel local, a intervengéo do Sistema Nacional de
Intervencéo Precoce da Infancia (SNIPI), com vista a garantir condi¢des de desenvolvimento das criangas até aos 6 anos de idade,
com alteragdes nas fun¢des ou estruturas do corpo que limitam o crescimento pessoal, social, e a sua participagao nas atividades
tipicas para a idade, bem como das criangas com risco grave de atraso de desenvolvimento.

A ELI avalia todas as criangas referenciadas e encaminha-as ou intervém com as mesmas e suas familias, nos diferentes contextos
de vida (domicilio, creche ou jardim de infancia). Todo o trabalho desenvolvido, pressupde uma parceria com a familia e diferentes
instituicdes.
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Figura 20 - Pessoas apoiadas pela Equipa Local de Intervengéo (janeiro a dezembro 2025)

MPA - RS - 85 - 5.0 - 11.01.2021 Pégina 20 de 119



APPACDM

VIANA DD CASTELD

CENTRO EDUCACIONAL (CE)

As cooperativas e associacdes de ensino especial sem fins lucrativos corporizam uma importante experiéncia educativa e podem
constituir um recurso valioso no desenvolvimento de uma escola inclusiva para todas as criangas e jovens com necessidades

educativas especiais.

A Lei n. 0 46/86, de 14 de outubro - Lei de Bases do Sistema Educativo, estabelece que a educagéo especial se organiza
preferencialmente segundo modelos diversificados de integracdo em estabelecimentos regulares de ensino, tendo em conta as
necessidades de atendimento especifico, podendo também processar-se em instituicdes especificas quando comprovadamente o
exijam o tipo e o grau de deficiéncia do educando.
Nesta linha, a APPACDM disponibiliza uma Escola de Educagéo Especial, devidamente regulamentada pela portaria 1102/97.
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Figura 21 - Pessoas apoiadas pelo Centro Educacional (janeiro a dezembro 2025)
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CENTRO EMPREGO PROTEGIDO (CEP)

Segundo o Decreto-Lei n.° 40/83, de 25 de janeiro e o Decreto-Lei n°194/85 de 24 de junho. o emprego protegido tem como
finalidade proporcionar aos deficientes que possuam capacidade média de trabalho igual ou superior a um tergo da capacidade
normal exigida a um trabalhador ndo deficiente no mesmo posto de trabalho a correspondente valorizagao pessoal e profissional,
facilitando a sua transferéncia para um emprego normal, quando tal lhes for assegurado convenientemente. Os deficientes em
regime de emprego protegido consideram-se trabalhadores para todos os efeitos, sendo-lhes reconhecidos, em principio, os
direitos, deveres e garantias inerentes aos trabalhadores em regime normal de trabalho, com algumas especificidades proprias
decorrentes da sua situagéo de deficiéncia.

Entende-se por emprego protegido toda a atividade util e remunerada que, integrada no conjunto da atividade econémica nacional
e beneficiando de medidas especiais de apoio por parte do Estado, visa assegurar a valorizagéo pessoal e profissional das pessoas
com deficiéncia, facilitando a sua passagem, quando possivel, para um emprego nao protegido.

Entende-se por centro de emprego protegido, a unidade de produgao, de caracter industrial, artesanal, agricola, comercial ou de
prestacéo de servigos, integrada na atividade econémica nacional, que vise assegurar aos deficientes o exercicio de uma atividade
remunerada, assim como a possibilidade de formag&o e ou aperfeicoamento profissional que permitam, sempre que possivel, a
sua transferéncia para o mercado normal de trabalho.
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Figura 22 - Pessoas apoiadas pelo Centro de Emprego Protegido (janeiro a dezembro 2025)
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CENTRO DE RECURSOS IEFP (CR-IEFP)

Os Centros de Recursos sdo estruturas de intervengao especializada no dominio da reabilitagéo profissional de suporte e apoio

aos servigos de emprego.

Os Centros de Recursos podem assegurar as seguintes intervengdes técnicas de apoio as pessoas com deficiéncia:

informagéo, avaliagdo e orientacdo para a qualificagdo e 0 emprego, incluindo prescri¢do de produtos de apoio

apoio a colocacao

acompanhamento pos-colocagao

adaptacao de postos de trabalho e eliminacao de barreiras arquiteténicas
emprego apoiado e apoio as empresas e outras entidades empregadoras

avaliagdo da capacidade de trabalho
Podem ainda desenvolver atividades no ambito da reabilitagao e reintegracao profissionais e do regime de reparacgao de acidentes
de trabalho e de doengas profissionais.
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Figura 23 - Pessoas apoiadas pelo Centro de Recursos - IEFP (janeiro a dezembro 2025)
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PNPT - PROJETO “NAUTICA PARA TODOS”

Numa parceria entre a Camara e a APPACDM de Viana do Castelo 0 projeto “Desportos Nauticos para Todos” surgiu como
complemento ao projeto “Nautica nas Escolas”, onde os desportos nauticos fazem parte da unidade curricular da disciplina
Educacéo Fisica, sendo que assim possibilita 0 acesso e a participagao de todos e cada um dos alunos (incluindo alunos com
deficiéncia ou incapacidade) aos desportos nauticos, nomeadamente natagéo, vela, surf, remo e canoagem.

O projeto contempla duas vertentes, por um lado Desportiva/Recreativa focada na formagao técnica dos atletas e por outro
Terapéutica tornando a pratica desportiva uma ferramenta de habilitacdo e reabilitagao, onde se pretende promover competéncias
sensoriais, motoras, neuropsicoldgicas, emocionais e sociais, beneficiando os individuos em todas as dimensdes da qualidade de

vida.
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Figura 24 - Pessoas apoiadas no Projeto Nautica para todos (janeiro a dezembro 2025)
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PROJETO PRAIA SEM BARREIRAS (PPSB)

Projeto de parceria entre a Camara Municipal de Viana do Castelo (entidade financiadora) e a Associagéo Portuguesa de Pais e
Amigos do Cidadao com Deficiéncia Mental (APPACDM) que organiza e supervisiona através da sua equipa de Terapeutas.

O objetivo consta em organizar a acessibilidade a praia e ao banho, criando infraestruturas e equipamentos especificos, facilitando
0 acesso a todas as pessoas com mobilidade reduzida, promovendo a qualidade de vida usufruindo em pleno dos beneficios do
meio aquatico.

Os destinatarios séo pessoas com mobilidade reduzida, temporaria ou ndo, pertencentes a instituigdes publicas, privadas ou a
titulo particular.

A equipa que intervém diretamente no projeto “Praias sem Barreiras” € constituida por um terapeuta responsavel pelo servico e
trés ou quatro voluntarios sendo estes angariados em estabelecimentos de ensino superior nas areas de salde e educagao.

PPSB

@ NE utilizagdss @N® utilizadores

2016 2018 2020 2022 2024

Ano

Grafico 4 — Evolugao do n° de pessoas apoiadas em ELI e no Projeto Praia sem Barreiras
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Gréfico 5 - Evolugéo do n° de pessoas apoiadas em Formagé&o Profissional, Centro de Recursos para a Inclusao, Projeto Nautica para Todos, Centro de Emprego Protegido e Centro Educacional
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Figura 25 - Vagas nas diferentes respostas sociais em dezembro de 2025 - capacidade e protocolo
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Grafico 6 — N° de pessoas apoiadas por concelho de origem (contabilizadas pessoas apoiadas em CACI e formandos que finalizaram e que frequentam a FPR)
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Graéfico 7 - Distribui¢ao de colaboradores por “habilitagoes”

Grafico 8 - Distribuigao de colaboradores por “fungao”
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Grafico 11 - Distribuicdo de colaboradores por “tipologia de contrato”
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3. Principios de Acao

Missao
A APPACDM é uma instituicao Particular de Solidariedade Social que concebe, constréi e implementa respostas sociais dirigidas
prioritariamente aos cidadaos com deficiéncia e suas familias com vista a facilitar a construgao de um projeto de vida.

Visao
Ser uma instituicdo de referéncia na construgao de uma sociedade inclusiva.

Valores

Amizade
Confidencialidade
Criatividade
Igualdade
Integridade
Privacidade
Respeito
Responsabilidade
Rigor
Solidariedade
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4. Politicas, principios de a¢ao e organograma

ASSOCIACAD PORTUGUESA DE PAIS E AMIGOS DO CIDADAD DEFICIENTE MENTAL - VIANA DO CASTELO

APPACDM

mISSAO

A APPACDM é uma

Instituicdo Particular de

Solidariedade Social que concebe, i
constrol e implementa TEVENE Y
respostas sociais dirigidas

prioritariamente, aos cidadaos

com deficiéncia e suas familias com

vista a facilitar a construgdo de um

projeto de vida,

VAIORES

VISAO

Confidencialidade
Ser uma Instituigao de referéncia na Criatividade
construcio de uma sociedade inclusiva. Igualdade
Integridade
Privacidade

1 Respeito
pOLITICQS Responsabilidade
Rigor

Solidariedade

POLITICA DA QUALIDADE

Modelo conjetural das politicas da APPACDM do Viana do Castedo (20| 4)
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Assembleia Geral
Conselho Fiscal
Diregao

Seguranca,
Higiene e Salide

do Trabalho

Secretariado
Gabinete de
Design

Departamento
de Recursos
Humanos

Cabinete de
Farmacao

Gestdo da
Qualidade

Servico de
Transportes
e Viaturas

Departamento
Administrativo
eFinanceiro

Tesourara

Contabilidade

Unidade de
Areosa

Centro

CACIT, 203
Centro de
Atividades @
Capacitagio para a
Inclusia

Centra de
Form
Profissional

Lares de Apala

Unidade de Unidade de Unidade do Delegagio de Delegagdo de Delegagdo de Delegagédo de Delegagao de
V. do Castelo Darque Cabedelo Valenga Mongdo Melgago PontedaBarca  Pontede Lima
CACH CACH CACI1a2 CACH CACI CACITa2 CACH Cacl
Centro de Centro de Cantra de Centro de Centrode Centro de Centro de
& it Atividades e i o Atividades & &
Cap L= = Capacitagio Cap 7 Cap . Capacitagio Cap
para a Inclusdo para alnclusdo para ainclusio pata a Inclusio paraaInclusdo para a inclusdo para alnclusdo paraa Inclusdo
i Centro de Cantro de Centrode
Lar de Apoia Lar Residencinl de Lar Reaidencinl do Lar de Apolo Lar do Apaio F F
id Cabadale hg::::f:nuu m';i:'.'-'fﬂ-l
Lar Residencisl Lar Residencial
sy - g
ELI CRI CEPVI
Equipas Locais Centro de Centrode
de Intervengio Recursos para Emprego
alnclusdo Protegido

Carpintaria
Restaure
Construglo Civil
Pintura
Plehelaria/
Eletricidade
Lanvandaria

Jardinagem

MPA - RS - 85- 5.0 - 11.01.2021

Pégina 31 de 119



5. Objetivos e metas operacionais




APPACDM

VIANA DD CASTELD

INSTITUCIONAIS

QUALIDADE
71,8%  O1 - Apoiar o Gabinete de RH na digitalizag&o de processos de colaboradores (100% processo digitalizados)
9 02 - Realizar auditorias (visitas internas) a todas as estruturas (9) que enquadram clientes
62.5% 03 - Garantir o cumprimento e a manutengéo do ciclo de melhoria da APPACDM (atingir as metas propostas em pelo menos 3
% das atividades assinaladas)
FORMA g A O PROFISSIONAL (qualificagéo de pessoas com deficiéncia e ou i
A 01 - Publicar folheto de divulgag&o de cursos, agdes e locais de formacao, até 31 de janeiro
3 02 - Executar pelo menos 3 pedidos de reembolso intermédio
2 03 - Reallizar visitas de acompanhamento técnico a todas os CFP
A 04 - Emitir relatério final operacédo POISE-03-4215-FSE-000078
CENTRO RECURSOS PARA A INCLUSAO
17 01 - Apoiar alunos de pelo menos 17 agrupamentos de escola do Distrito de Viana do Castelo
100,3% 02 - Executar a totalidade (100%) da verba aprovada pelo ME
9 03 - Realizar pelo menos duas reunides entre equipa da Nautica Para Todos e Equipa do CRI para articulagdo e troca de
informagéo sobre casos de alunos em comum
4 04 - Disponibilizar 6 técnicos do projeto para colaboragéo no projeto Praias Sem Barreiras
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PROJETO “NAUTICA PARA TODOS”

01 - Apoiar todos os alunos que forem identificados pelos agrupamentos de escolas do Concelho de Viana do Castelo, num

m numero = 50 durante o ano letivo 2024/2025
6 02 - Apoiar alunos de pelo menos 6 agrupamentos de escolas do concelho de Viana do Castelo durante o ano letivo 2024/2025
0 03 - Apoiar pelo menos 1 aluno com deficiéncia ou incapacidade nas atividades de interrupgdes letivas apoiadas pelo municipio
de Viana do Castelo
9 04 - Realizar pelo menos duas reunides entre equipa da Nautica Para Todos e Equipa do CRI para articulagéo e troca de
informag&o sobre casos de alunos em comum.
3 05 - Disponibilizar 3 técnicos do projeto para colaboragéo no projeto Praias Sem Barreiras
3 06 - Realizar pelo menos 30 sessdes de canoagem adaptada em parceria com o clube Darque Kayak Clube, incluindo atletas
do clube e clientes da instituicéo
30 O7 - Participar em pelo menos 30 sessdes de remo adaptado em parceria com o clube Viana Remadores do Lima, para clientes
da instituicéo
30 08 - Realizar pelo menos 40 sessodes de Stand Up Paddle (SUP) para clientes da instituicao
32 09 - Participar em pelo menos 40 sessdes de atividades aquaticas promovidas pelas Unidades de Viana do Castelo da instituicao
9 010 - Participar em pelo menos 2 eventos promovidos pelo Projeto Olympics4All em parceria com os Municipios do Distrito de
Viana do Castelo.
19 011 - Promover pelo menos 2 atividades subaquaticas (em piscina), para clientes da instituigao, com apoio dos Amigos do Mar
e/ou da FPAS, no ambito do projeto AquaSub — Subaquatic4All da FPA
28 012 - Promover pelo menos 30 atividades de Atletismo Para Todos (no Estadio Manuela Machado), para clientes da instituigéo.
m 013 - Promover pelo menos 30 atividades de Voleibol Para Todos / Voleibol Adaptado (no Pavilhdo de Santa Maria Maior), para
clientes da instituicdo
30 014 - Promover pelo menos 15 sess6es de surf adaptado (em Parceria com Clube Nautico e Ambiental do Neiva), para clientes
da instituigéo.
0 015 - Promover pelo menos 1 sessdo de motonautica para todos (em Parceria com Clube Nautico Inclusivo do Baixo Minho),
para clientes da instituigdo
GABINETE DE FORMAGAO
51% 01 - Garantir que todos os colaboradores frequentem no minimo uma Intervengéo Formativa
95% 02 - Melhorar os niveis de satisfagéo e aprendizagem da formag&o (2024 — 94%)
NA 03 - Manter o n° de Intervengdes Formativas em que é realizada a avaliagéo de eficacia da formag&o (Pelo menos 3IF)
NA 04 - Manter e/ou aumentar o indice de eficacia da formagéo (2023 - 66%)
NA 05 - Reallizar o plano de formagao 2026/2027 de acordo com as necessidades dos colaboradores
NA 06 - Realizar o diagnostico de necessidades de formag&o dos colaboradores
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SEGURANGA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO

100%  O1 - Assegurar que todos os colaboradores possuem EPI's adequados a tarefa desempenhada. (100%)

5 02 - Realizagao de simulacros em todas as estruturas. (10)

100% O3 - Marcagéo de consultas de medicina do trabalho de acordo com a legislagao em vigor. (100%)

23 04 - Assegurar o controlo de pragas em todas as estruturas. (23)

13 05 - Assegurar a manutengéo de todas as SADI. (13)

23 06 - Assegurar a manutencéo de todos os extintores e carretéis em todas as estruturas. (23)

5 07 - Realizagao de sensibilizagdes sobre seguranga contra incéndios em todas as estruturas. (10)
3 08 - Realizar a limpeza industrial do sistema de extragdo em Melgago, Cabedelo e Areosa. (3)
6 09 - Realizagao de sensibilizagdes sobre seguranca no trabalho. (10)

NA 010 - Implementagéo e Validagédo do sistema HACCP no CACI de Viana, Valenga e Mong&o. (3)

0 011 - Implementacéo e Validagao das MAP no CACI de Valenga. (1)

OBJETIVOS INSTITUCIONAIS - TABELA RESUMO

Objetivos Atingidos Parcialmente atingidos Nao atingidos

% Cumprimento

Objetivos 43 25 - 18

58,1%
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INVESTIMENTOS 2025

Conclusdo ampliacdo LRE Delegacao Melgago +13 vagas 338000€ 270400€ 67600€

Concluir construgéo novo CACI Caminha v + 30 vagas 816705€ 557720€ 258985€
Concluir adaptagéo edificio

LRE Delegagéio Valenca x +9vagas 727623€ 582098€ 145525€

Concluir instalagdes Delegacéo P. Barca (Fase 2 - CACI 2) x +27 vagas (CACI) 1738682€ 693000€ 1045682€

Iniciar construcéo Unidade de Vila de Punhe (+ 60 vagas em CACI e 30 em LRE) x 1.700.000,00€
Concluir obras de remodelagao telhado LRE e CACI’s de Melgaco \/ 97.000€

Concluir impermeabilizagéo edificio Unidade de Areosa x -

Atualizagéo salarial a todos os trabalhadores de valor igual ao aumento do SMN (50€) \/ 100.000€
Subscrigao de seguro de satide para todos os trabalhadores da instituigéo \/ 63.000€
Aquisicao de 4 viaturas novas adaptadas de 9 lugares \/ 248.000,00€

Relativamente aos projetos relacionados com o Programa Pares 3.0 foram terminados conforme o previsto as obras de ampliagdo
do Lar Residencial de Melgaco e o novo CACI de Caminha, estando ainda em execucéo a obra de adaptagdo do novo Lar
Residencial de Valenca.

Por sua vez, a conclusdo das obras das instalagdes Delegacao P. Barca (Fase 2 — CACI 2), ao abrigo do PRR, estdo ainda em
execucdo, tendo-se adiado as previsdes de finalizagéo para o primeiro semestre do ano de 2026.
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Por Ultimo, no que toca a rubrica “outros investimentos”, observa-se que quatro investimentos ja foram concluidos ao longo do 1°
semestre. De salientar que, relativamente as viaturas, que as mesmas foram destinadas para a Delegagédo de Mong&o, Delegagéo
de Caminha, Unidade de Viana do Castelo e Unidade do Cabedelo.
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DELEGAGAO DE PONTE DA BARCA

A Delegacéo de Ponte da Barca, da APPACDM de Viana do Castelo € constituida por um Centro de Atividades e Capacitagao
para a Inclusao (CACI) e dois cursos de formagao profissional (Operador agricola e Atividades da Vida Hoteleira). No ano
2025, pretendemos abrir um curso profissional adicional com percurso formativo B que atribuira certificagdo escolar. Este curso
sera de Assistente Administrativo, estando atualmente submetido em candidatura, mas até ao momento nio obtivemos os
resultados desta candidatura.

Este CACI recebe 25 clientes com dificuldades intelectuais, com idades compreendidas entre os 20 e os 57 anos de idade. Para
além das atividades habituais, esta resposta acolhe ainda alunos do agrupamento de escolas de Ponte da Barca, para realizagéo
do seu PIT (Plano individual de Transi¢&o) enquadrados no Centro de Recursos para a Incluséo.

Os cursos de FP foram iniciados em margo de 2023, para 18 formandos, com término previsto para o0 més de fevereiro de 2025.
No més de margo, pretendemos abrir as novas agdes de formacgao, para um total de 27 formandos, caso estes sejam aprovados.

No ano 2025, pretendemos ainda que a obra da nova unidade funcional de CACI e Lar Residencial fique concluida, de modo a
poder dar resposta a 57 pessoas.

A organizacao diaria do CACI passa pela dinamizac&o de atividades ocupacionais nos diversos ateliés de trabalho, onde os clientes
tém oportunidade de desenvolver as suas potencialidades, podendo optar pela area ocupacional que mais lhes proporciona prazer
e satisfacdo, mas também pela participagdo em atividades complementares/culturais.

ATELIE DE PAPEL RECICLADO:

A reciclagem de papel consiste na confegéo de folhas A3 e A4 com varias texturas, formas e cores.

Este atelié dedica-se Unica e exclusivamente a confe¢éo de folhas, em que é recebido todo o tipo de papel a ser reutilizado, para
ser selecionado, separado por cores e texturas, para posteriormente se iniciar 0 processo de reciclagem.

ATELIE DE APROVEITAMENTOS:
Tendo sempre por base a reciclagem de papel, neste atelié recicla-se todo o tipo de materiais. Uma vez que é uma area
diversificada na reciclagem, permite reaproveitar todo o tipo de materiais dando uma segunda vida a objetos inutilizados.

ATELIE DE RECICLAGEM, PAPEL, VIDROS e TECIDOS:

Nesta area, para além da reciclagem de papel tradicional na confe¢do de pecas, sdo também desenvolvidas atividades manuais
em vidro, tal como pintura, decopage, craquelé, etc. Como forma de diversificar e explorar as competéncias dos clientes, este
atelié iniciou recentemente trabalhos com tecidos e feltro.

ATELIE DE MANUALIDADES:

Neste atelié realizam-se atividades de caracter minucioso, uma vez que é maioritariamente dedicado a convites/postais e
lembrangas de casamento. Trabalha em parceria com o atelié de elaboracéo de folhas para a realizagéo de convites de casamento
e postais, assim como com o atelié de cera para elaborar as lembrangas de casamento. Para além disso desenvolve ainda objetos
para decoracao de eventos especificos (Carnaval, Pascoa, Natal, casamentos, etc....)

ATELIE DE RECICLAGEM E CERA:

Como forma de enriquecer e diversificar as atividades proporcionadas aos nossos clientes, este atelié foi pensado na promogao
da criatividade e potencialidades de todos os participantes.

Esta organizacao por ateliés permite proporcionar novas experiéncias a nossa populagéo alvo, na medida em que cada um pode
frequentar a area do seu interesse, mas também enriquecer o seu quotidiano com atividades complementares/culturais de
promogao/manutencdo fisica, promogao da qualidade de vida, promogdao da mobilidade, visitas/passeios de
enriquecimento pessoal, social e cultural e momentos de férias.
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FORMACAO PROFISSIONAL:

No més de margo de 2023, foram iniciadas duas agdes de formacao profissional nas areas formativas de Operador Agricola e
Atividades da Vida Hoteleira, com o objetivo de diversificar e enriquecer a oferta na prestagdo de servigos, aos concelhos de
Ponte da Barca e Arcos de Valdevez. Estas a¢des tém o seu término previsto para o préximo més de fevereiro de 2025.

Tal como vem acontecendo em anos anteriores, estas agdes sao dirigidas a uma populagéo vulneravel que apresenta dificuldades
numa ou em diversas areas da sua vida, nomeadamente no que se refere a sua inser¢do no mercado de trabalho.

O curso de operadora agricola é constituido por uma turma de 10 formandos e pretende dota-los de conhecimentos e
competéncias nas areas de produgao de horticolas, fruticolas e viticolas.

O curso de Atividades da Vida Hoteleira visa proporcionar aos formandos, conhecimentos dos materiais e utensilios, assim como
a confegdo de pratos simples, pastelaria, atividades de limpeza e tratamento de roupa. Esta agéo é frequentada por 10 formandos.
ambiente, seguranga, higiene e saude no trabalho (HACCP ou APPCC- Analise de Perigos e Pontos Criticos de Controlo).

Recursos Humanos:
A Delegacéo de Ponte da Barca conta semanalmente com a seguinte equipa multidisciplinar:

- 1 diretora técnico/psicdlogo (35 horas)

- 1 técnica de servigo social (35 horas)

- 1 professor de educagéo fisica (17,5 horas)

- 1 fisioterapeuta (17,5 horas)

- 2 monitores de formagao profissional (38 horas cada)
- 1 professor de 1° ciclo (3 horas)

- 1 psicélogo (para FP — 7 horas)

- 1 monitora de atividades ocupacionais (38 horas)

- 4 auxiliares de atividades ocupacionais (38 horas cada)
- 1 auxiliar de servigos gerais (40 horas)

- 1 cozinheira (40 horas)

- 1 administrativo (35 horas)
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DELEGAGAO DE PONTE DA BARCA

NA 01 - Finalizar a construgéo total da 22 unidade de CACl e LRE

NA 02 - Equipar a sala de enfermagem do novo CACI em parceria com o Rotary Club de Ponte da Barca

03 - Proceder ao levantamento de casos com dificuldades intelectuais no concelho de Ponte da Barca, em colaboragéo com o

NA Municipio (produto final — emissao de relatério)

NA 04 - Receber parceiros no ambito do projeto ERASMUS + “Exploring sexuality in intelectual desability” em Viana do Castelo

05 - Realizar uma mobilidade no @mbito do projeto ERASMUS + “Exploring sexuality in intelectual desability” a Italia & instituicao

NA “Ecletica+"(Torino)

NA 06 - Implementar o projeto “Santos Populares”

R 07 - Organizar e implementar o 2° Sup Camp da APPACDM de Viana do Castelo

NA 08 - Construgdo de um mural nas instalagées do novo edificio

OBJETIVOS - TABELA RESUMO

Objetivos Atingidos Parcialmente atingidos Néo atingidos % Cumprimento

Objetivos 6 1 - 5 16,7%
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DELEGAGAO DE VALENGA

A Delegagao de Valencga integra duas respostas sociais: Centro de Atividades de Capacitagdo para a Incluséo (CACI) e Lar de
Apoio (LAP), que prevé a resposta para 30 clientes em CACI, dos quais 8 deles s&o simultaneamente clientes de LAP.

Publico-alvo de CACI:

Dos clientes de CACI (30), a maioria & proveniente do concelho de Valenga (63%), sendo os demais oriundos de concelhos
limitrofes (V. N. Cerveira — 20%; Caminha - 7%; Viana do Castelo — 3%; Mong&o — 3%), apresentando idades compreendidas
entre 0s 19 e os 66 anos (média de 39 anos) e diagnéstico de deficiéncia mental, associada ou ndo a outras patologias.

Publico-alvo de Lar de Apoio:
Os clientes que integram o LAP (8) s&o oriundos na sua maioria do concelho de Valenga (87,5%) e demais concelhos limitrofes
(12.5%), apresentando idades compreendidas entre os 37 e 66 anos (média de 47 anos).

O CACI de Valencga funciona de segunda a sexta-feira, entre as 8:30h e as 17:30h, respeitando as interrupgdes previstas no
calendario de atividades e mapa de férias da Instituido. Dinamiza atualmente quatro ateliers de trabalho: Atelier de Reciclagem
de Papel; Atelier de Artesanato; Atelier de Atividades de Vida Diaria; Atelier de Reciclagem de Plasticos e outros; e um
atelier mais personalizado - Atelier de Imagem, cujo objetivo passa por desenvolver competéncias de auto-estima e auto
consciencializagdo corporal, aliado a promogdo dos cuidados com a higiene e imagem pessoal. Os clientes encontram-se
organizados por grupos de trabalho e desenvolvem rotativamente atividades nos diferentes ateliers, conforme um horéario
previamente estabelecido, dando assim oportunidade a cada um deles de participar num conjunto diversificado de dinamicas,
consoante 0s seus interesses e ofertas do Centro. Cada cliente tem um Colaborador de Referéncia que funciona como mediador
privilegiado entre o cliente, a familia e a equipa técnica, sendo um elemento estruturante e aglutinador relativamente a toda a
informagéao do cliente, motivagdes, interesses e sugestdes, constituindo-se como a figura principal a quem o cliente recorre sempre
que necessario.

O Lar de Apoio de Valenca é uma valéncia de acolhimento que consiste na prestacdo de cuidados individualizados e
personalizados para pessoas com deficiéncia, que se encontram impedidas temporariamente de residir no seu meio familiar.
Funciona de segunda a sexta-feira, entre as 17:00h e as 10:00h, respeitando as interrupgdes previstas no calendario de atividades
e mapa de férias da Instituicdo. Esta estrutura constitui-se como uma retaguarda social relevante para os clientes que necessitam
deste tipo de resposta. Sem pretender substituir o contexto familiar, procura criar um ambiente protetor, acolhedor e facilitador do
desenvolvimento de competéncias de autonomia. Nesse sentido, criou-se um conjunto de rotinas nas quais os clientes participam
ativamente, sendo simultaneamente agentes e beneficiarios das diferentes atividades desenvolvidas.

Enquadramento

A Delegagao possui uma equipa de trabalho especializada, que, no seu trabalho do dia-a-dia, presta apoio aos clientes, no sentido
de contribuirem para a manutencao e desenvolvimento de competéncias de Autonomia Pessoal, Autonomia Social, Autonomia de
Realizacdo e cuidados de saude, mediante o trabalho desenvolvido nos ateliers, intervengdo terapéutica (psicologia e
psicomotricidade), acompanhamento social e cuidados de enfermagem e encaminhamento clinico. Na incessante procura por
melhorar a qualidade de vida dos nossos clientes, proporcionando-lhes um leque diversificado de atividades, a Delegacgéo de
Valencga tem vindo, ao longo dos anos, a programar e desenvolver atividades complementares de ambito desportivo, artistico e
ludico, criando oportunidades de desenvolvimento mediante a experimentagao / participagdo em diferentes atividades.

Durante 0 ano de 2025 pretendemos continuar a dinamizar o novo programa de promogao de competéncias de cidadania, que
teve inicio no segundo semestre de 2024 e cujo objetivo principal passa por capacitar 0s nossos clientes para um exercicio mais
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consciente e informado dos seus direitos e deveres enquanto cidadaos. Esperamos ainda iniciar o projeto de indole transfronteirigo
«CaixaSon» financiado pelo BPI/La Caixa, que vai integrar 4 clientes desta Delegagéo, 3 elementos da Universidade Sénior de
Valenga, 3 clientes da Associagdo Vontade (Tomifio) e 3 elementos da Associagéo «Diversidades Acolle» (Tui/Vigo) - Entidade
social para a emigracao e refugiados. Este Projeto tem como objetivo principal a promog¢éo da cooperagdo estratégica entre a
Galiza e o norte de Portugal, no ambito da cultura inclusiva, e visa o desenvolvimento de sessdes de educagdo musical para
pessoas com deficiéncia ou incapacidade, pessoas de diferentes faixas etarias, culturas, e provenientes de diferentes meios
sociais.

A nossa maior preocupagao €, sem duvida, trabalhar no sentido de maximizar a funcionalidade e autonomia dos nossos clientes,
em func&o das dificuldades e potencialidades de cada um, tendo sempre como referéncia uma perspetiva de melhoria continua
dos servigos que prestamos. Assim, as atividades que prestamos e organizamos tém um conjunto de servigos de suporte que de
seguida se passam a indicar:
e  Servigo de transporte (assegurado pelos servigos dos Municipios e por viatura prépria da delegagé@o quando assim é
possivel);
e  Servigos de manutencdo e higienizacdo dos espagos;
e  Servigos de refeitorio;
e  Servigo de acompanhamento e intervencao direta na higiene pessoal dos clientes sempre que necessario (Higiene oral,
banhos, etc.);
e  Apoio terapéutico.
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DELEGAGAO DE VALENGA

20% 01 - Reforgar o financiamento da obra do Lar Residencial “Ponte de Abrigo” em 20%
A 02 - Concluir a fase de realizagéo de alvenarias, rebocos e assentamento de cantarias da obra do Lar Residencial “Ponte de
Abrigo” até 30 de junho de 2025
NA 03 - Concluir a fase de colocagéo de pisos e trabalhos de carpintaria da obra do Lar Residencial “Ponte de Abrigo” até 30 de
dezembro de 2025
A 04 - Substituir a maquina de secar roupa da lavandaria do CACI até 28 de fevereiro de 2025
A 05 - Criagao de um circuito de circulagdo de roupas na lavandaria do CACI até 30 de margo de 2025
A 06 - Garantir a implementagéo do sistema de HACCP até 30 de dezembro de 2025
NA O7 - Implementar e validar as MAP do CACI até 30 de dezembro de 2025
+1 08 - Aumentar o numero de atividades complementares (treino de voleibol adaptado)
+1 09 - Aumentar o n.° de clientes a desenvolver Atividades Socialmente Uteis (ASU’s)
+1 010 - Aumentar o n.° de atividades de caracter artistico (Musica)
A 011 - Participar num espetaculo musical intergeracional de indole transfronteirico até 30 de julho de 2025
A 012 - Sensibilizar/informar instituigdes locais e populagdo em geral sobre as respostas sociais da APPACDM mediante
criagao/divulgacéo de um Flyer até 30 de outubro 2025
013 - Promover uma sesséo de sensibilizagéo sobre 0 Regime de Maior Acompanhado para 8 responsaveis/significativos de
A . . .
clientes até 30 de julho de 2025
OBJETIVOS - TABELA RESUMO
Objetivos Atingidos Parcialmente atingidos Néo atingidos % Cumprimento
Objetivos 13 11 - 2 85%
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DELEGAGAO DE MONGCAO

O plano anual tem como alvo principal os clientes da Delegagdo de Mongéo da APPACDM e como alvo secundario todos os
colaboradores das respostas sociais e as demais partes interessadas.

A Delegagao de Mongé&o € constituida por quatro respostas sociais: Centro de Atividades e Capacitagao para a Incluséo (CACI);
Formacao Profissional (FP), Lar Residencial (LRE) e Lar de Apoio (LA). O Plano Anual é transversal as quatro respostas
sociais existentes na Delegagdo de Mong&o, como ja anteriormente foi referido. Todos os clientes desta delegagdo possuem
deficiéncia mental (sendo que alguns tem outras deficiéncias associadas) necessitando de um acompanhamento, intensivo ou
ndo, na realizagdo das suas tarefas diarias, assim como supervisdo permanente.

No universo das 3 respostas sociais (CACI; LAP e LRE), 83,35% dos clientes s&o provenientes no Municipio de Mong&o, no
entanto, alguns séo oriundos de outros concelhos como: Valenca (6,66%), Arcos de Valdevez (3,33%); Melgaco (3,33%) e
Famalicéo (3,33%). A média de permanéncia dos clientes na Delegagdo é de aproximadamente 16 anos, frequentando na sua
maioria (56%) duas das respostas sociais desta delegagao. Os clientes destas respostas sociais apresentam uma média de idades
de 42 anos. Relativamente ao género este esta distribuido quase equitativamente (57% masculino Vs. 43% feminino) nestas trés
respostas sociais.

No que diz respeito a Formagé&o profissional 70% pertencem ao concelho de Mongao, sendo os restantes provenientes de Valenca
(20%) e de Melgago (10%). No que diz respeito & média de idades este grupo apresenta uma média de 42 anos, sendo que ao
nivel do género este esta distribuido da seguinte forma 60% género feminino e 40% género masculino. Atualmente o curso da
formacao profissional existente, encontra-se a realizar a Componente de Formagéo Pratica, estando previsto o seu termino para
31 de Janeiro de 2025.

Para contribuir no desenvolvimento integral da pessoa humana, além dos colaboradores de cada resposta social existe um
conjunto de profissionais que transversalmente estdo afetos a todas as respostas sociais, tais como: diretora técnica,
administrativa, psicologa, técnico de servigo social, psicomotricista, gestor da qualidade e enfermeiro.

O Curso de Formagéao Profissional de Atividades da Vida Hoteleira (AVH), da Delegagéo de Mongé&o é constituido por 10 formandos
provenientes essencialmente do municipio de Mong&o (7), existindo ainda formandos de Valenga (2) e de Melgaco (1). Esta tabela
mostra ainda a constituicdo do agregado familiar (quando este existe) e 0 género a que o cliente pertence, verificando-se que este
esta distribuido quase igualitariamente (4 Homens Vs 6 Mulheres).

Ao analisar o Grafico | podemos ver que nas respostas sociais de CACI, LRE e LAP maioritariamente sdo provenientes da area
geografica de Mong&o, no entanto, também se verifica que existem clientes de Valenga, dos Arcos de Valdevez, de Melgago e de
Famalic&o.
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= Mongao = Arcos de Valdevez = Melgaco + Famalicao =Valenca =

Grafico | - Proveniéncia dos clientes da Delegagao

E possivel verificar no Grafico Il o tipo de deficiéncia mental presente nesta delegacéo, assim dezoito destes clientes apresentam
deficiéncia mental moderada, quatro possuem deficiéncia mental grave, cinco deficiéncia mental profunda e trés deficiéncia mental
ligeira.

Grau de Deficiéncia Mental

= Def. Mental Ligeira = Def. Mental Moderada

» Def. Mental Grave « Def. Mental Profunda
Grafico Il - Grau de deficiéncia mental dos clientes da Delegagéo de Mongao

No que diz respeito ao grau de Deficiéncia Mental associado a outras patologias, serdo seguidamente citadas as patologias
existentes nesta Delegagédo de Mongao (referente a CACI/LRE/LAP) dentro de cada tipo de deficiéncia.

No grafico Ill podemos ver, no que diz respeito a Deficiéncia Mental Moderada, que existem dezoito clientes com esta patologia e
que um cliente apresenta sindrome X Fragil, trés Trissomia 21 e um trissomia 21 e etiologia congénita. As restantes pessoas com
deficiéncia mental moderada ndo apresentam outras patologias associadas.
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Deficiéncia Mental Moderada

= Def. Mental Moderada = Trissomia 21

= Trissomia 21 e Etiologia Congénita = Sindrome X-Fragil

Grafico lll - Deficiéncia Mental Moderada

Ao nivel da Deficiéncia Mental Profunda, como se pode verificar no Gréfico IV, das cinco pessoas que aqui se enquadram, trés
possuem uma patologia associada, duas Sindrome de Duplicagdo do Gene MECP2 e uma com Perturbagéo do Espetro Autista.

Def. Mental Profunda

= Perturbagdo do Espetro do Autismo
» Sindrome de duplicacéo do gene MEDCP2
= Deficiénaa Mentd Profunda

Gréfico IV - Deficiéncia Mental Profunda

No que diz respeito a Deficiéncia Mental Grave existem quatro pessoas neste enquadramento e trés pessoas com Deficiéncia
Mental Ligeira, ndo estando presente em nenhuma destas patologias qualquer outra problematica.

No Grafico V, podemos verificar que o nimero de clientes existentes nas quatro respostas sociais da Delegacdo de Mongao,
verificando-se que trés (LAP, LRE e FP) apresentam 100% da sua capacidade de ocupagéo, e o CACI apresenta uma ocupagéo
de 96%, porque existe uma vaga.
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Grafico V - Ocupagao atual das diferentes respostas sociais da Delegacéo de Mongéo

CACI

Relativamente & idade dos clientes, estes, como se pode ver no grafico VI, situam-se maioritariamente (clientes de CACI, LRE e
LAP) entre os 35 e os 64 anos de idade. O que mostra indiretamente, um envelhecimento gradual e aumento de longevidade das
pessoas com deficiéncia intelectual.

Grupos Etarios dos Clientes CACI/LRE/LAP

6
; I II il II a

18-24 anos 25-34 anos 35-44 anos 45-54 anos 55-64 anos 65 0u + anos

=

W

[ %]

-

mCACI ®LRE mLAP

Grafico VI- Grupos etarios CACI/LRE/LAP

Como se pode ver no grafico VI, a maioria dos formandos encontram-se na faixa etaria entre os 45 e os 54 anos de idade, o que
corresponde sensivelmente & meia-idade.
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Grafico Etario dos Formandos de AVH

m 1824 anos w2534anos w»3544anos w4554 anos = 550u+ anos

Grafico VII- Grupos etarios dos formando

A caraterizagdo dos recursos humanos da Delegagdo de Mongao é composta por um conjunto de profissionais, sendo que a
Diretora Técnica, a administrativa e a equipa técnica séo comuns a todas as valéncias. Ao nivel da equipa técnica dispomos de
profissionais das areas de: servigo social, psicologia, psicomotricidade, reabilitacdo qualidade e enfermagem.

Para além dos profissionais acima descritos 0 Centro de Atividades de Capacitagéo para a Inclusdo (CACI) conta ainda com: 6
auxiliares de CAO, uma auxiliar de servigos gerais, uma cozinheira e uma auxiliar de cozinha. O Lar Residencial € composto pela
equipa técnica conjuntamente com cinco ajudantes de agao direta. O Lar de Apoio Ivone Perestrelo é constituido por dois ajudantes
de acdo direta, que trabalham em colaboragao com toda a equipa técnica. A formagao profissional é composta por um Coordenador
técnico, um monitor de formag&o profissional, trés formadores e um auxiliar de servigos gerais.
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DELEGAGCAO DE MONGAO

A 01 - Adquirir 4 Armarios de arrumagao para os atelieres

A 02 - Pagar o projeto arquitetdnico do LRE

A 03 - Aprovar os projetos de especialidade do novo LRE

NA 04 - Reallizar a pintura em tés salas da Formagéo Profissional, para dar inicio a trés novos cursos de formagéo

NA 05 - Aumentar o indice de motivagao dos colaboradores, promovendo a felicidade organizacional através da realizagdo de
atividade fisica

OBJETIVOS - TABELA RESUMO

Objetivos Atingidos Parcialmente atingidos Néo atingidos % Cumprimento

Objetivos 5 3 - 2 60%
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DELEGAGAO DE MELGAGO

PESSOAS APOIADAS

A Delegacdo de Melgaco é constituida por dois Centros de Atividades e Capacitagao para a Inclusdo (CACI), denominados CACI
1 e CACI 2 de Melgago e um Lar Residencial (LRE) com a designagao de LRE de Melgago.

Para além disso, atualmente acontecem trés cursos de Formagao Profissional a decorrer no ambito da Tipologia 3.01 - Formagéo
Profissional para pessoas com deficiéncia e ou incapacidade. As agdes em curso, enquadram-se em 3 areas distintas: AVH
(atividades da Vida Hoteleira); Jardineiro e Operador Agricola.

A organizagao diaria do CACI passa pela dinamizagéo de atividades ocupacionais, onde os clientes tém oportunidade de
desenvolver as suas potencialidades, de acordo com as suas capacidades e interesses. Tém também possibilidade de realizar
atividades complementares (atividades terapéuticas e/ou atividades de interagdo com o meio) e ainda Atividades
Socialmente Uteis (ASUS) ou Atividades de Qualificagao para a Inclusdo Sécio Profissional (AQISP).

No final do dia, uma parte dos clientes regressam as suas residéncias e, outra parte, retorna ao Lar Residencial desta Delegag&o.

As atividades desenvolvidas no Lar Residencial passam pela prestacao de cuidados individuais aos residentes, de acordo com
Plano Individual de Cuidados de cada Residente. Existem algumas tarefas realizadas pelos residentes, mas sem carater formal.
Estas tarefas sdo normalmente realizadas pelos residentes com mais autonomia (levar o lixo, varrer o refeitorio, limpeza das
mesas, dobrar roupa, fazer as camas, etc.).

Atualmente, a Delegacdo de Melgago apoia 78 pessoas, enquadradas nas respostas anteriormente referidas e conta com um
corpo de profissionais de aproximadamente 38 elementos. O CACI apoia 60 pessoas, sendo que 23 sdo do género feminino e
37 do género masculino. Por outro lado, na resposta de LRE sdo apoiadas atualmente 17 pessoas, sendo que 7 sao raparigas €
10 séo rapazes. Relativamente a Formagao Profissional, frequentam os trés cursos da Delegagdo de Melgago 21 formandos,
sendo que 8 sao do género feminino e 13 masculino.

A capacidade do CACI é de 70 pessoas (40 CACI 1 e 30 CACI 2), estando o protocolo definido para 63 pessoas. O LRE possui
capacidade para 17 pessoas, e protocolo definido para 16 pessoas.

Todas as pessoas apoiadas em LRE frequentam em simultaneo a resposta de CACI.

Do total de clientes que frequentam a Delegacdo de Melgaco (CACI e LRE), verifica-se que 51 possuem Atestado Médico de
Incapacidade Multiuso.
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= Sem acompanhamento = Acompanhados = Em curso

Em curso
12%

Sem acompanhamento
45%

Acompanhados
43%

Dos 60 clientes da Delegagéo (CACI/LRE), 26 (47,4%) sdao acompanhadas no ambito do regime “maior acompanhado”. 14

pessoas sdo acompanhadas por familiar, 8 pela instituigdo, 4 por pessoas idéneas e 24 pessoas que ndo sdo acompanhados,
estando 7 clientes com o processo em curso.

ETotal mMasculinos ®Femininos ETotal EMasculino BEFeminino ETotal EMasculino BEFeminino

As médias de idades das pessoas apoiadas é de 45,6 (CACI/LRE) e 51,9 (FPR), sendo que as mesmas variam entre 19 e 65

anos de idade no CACI/LRE e 20 e 63 na FPR. Em média, o tempo de permanéncia das pessoas que atualmente frequentam o
CACI é de 10,1 anos e de 13,2 anos em LRE.

Nos ultimos anos ndo se tem verificado grande volume de desisténcias, com exce¢éo do ano de 2021, onde existe registo de 9
desisténcias na resposta social de CACI, provavelmente associado ao periodo pandémico que se verificou nesta altura.
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Grafico 12 - N° de desisténcias por resposta social

De seguida apresenta-se a evolugdo do n° de pessoas apoiadas, assim como a taxa de ocupagéo ao longo dos Ultimos anos nas
duas respostas.
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A grande maioria das pessoas apoiadas s&o oriundas do distrito de Viana do Castelo (apenas duas séo do Distrito de Braga),
sendo que 24 sao do concelho de Mongéo, 22 de Melgago, 6 de Valenga, 1 de Cerveira e 1 de Ponte da Barca.

No que refere aos formandos que frequentam a FPR, verifica-se que 15 sao oriundos do Concelho de Mongéo e 6 do Concelho
de Melgago.

@ CACI/LRE FPR 2%

22

15

6 6

1 1
— —

Cerveira P.Barca Valenga Melgaco Mongéo

Grafico 13 - Proveniéncia das pessoas apoiadas na Delegacdo de Melgago (Concelhos)

Nao existem registos de sugestoes/reclamagdes na Delegacao de Melgago por parte das pessoas apoiadas nos ultimos anos.

Nos dois graficos seguintes podemos observar, por um lado, a taxa de participacdo e, por outro,
o indice de satisfagé@o de clientes/significativos no processo de avaliagao de satisfagdo. A % de
participagao de clientes/significativos é bastante elevada na resposta de CACI, enquanto no LRE
se observam valores mais reduzidos no ano de 2023. No ano de 2022 nao foi possivel obter dados
neste dominio. Verifica-se uma ligeira tendéncia de redugao de participacao na resposta de CACI,
nos ultimos dois anos. Por sua vez, analisados os dados da satisfagdo, observam-se valores
elevados, superiores a 80%, a excegdo do ano de 2022, em que nao foram obtidos dados para
analise.

0

Sugestdes

Pessoas apoiadas
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Grafico 14 - indice de participagéo e satisfagao clientes/significativos (processo avaliagdo de satisfagdo stakeholders)
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MODELO DE INTERVENGAO

A Delegacéo de Melgago, devido & tipologia das suas respostas, funciona ininterruptamente durante todo ano. O horério de
funcionamento do CACI ¢ das 8h15 as 17h00 (dias Uteis). Por sua vez, o Lar Residencial, funciona todos os dias do ano, sendo
0 horario de funcionamento durante a semana das 17h00 as 9h00, e das 17h00 de 6 feira as 9h00 de segunda-feira aos fins
de semana.

No CACI, as pessoas estéo divididas por salas/ateliés de atividades ocupacionais, com as seguintes designagdes:

Atelier 1, Atelier 2, Atelier 3, Atelier 4, Atelier 5, Atelier Azul, Atelier Lilas e Atelier Amarelo. Estes ateliers tém um colaborador
responsavel e um grupo de clientes fixos, sendo que existe uma preocupagéo de equilibrar a tipologia de dependéncias do grupo
de clientes pelos diferentes espacos (ateliers).

O colaborador responsavel de sala é o colaborador de referéncia do grupo de clientes do espago. Os dois monitores de CACI
estdo afetos as atividades complementares (atividades terapéuticas e/ou de interagdo com o meio), sendo responsaveis por
dinamizagéo ou acompanhamento conforme a atividade em causa.

Atelier Lilas Atelier Amarelo

O horario das salas de atividades ocupacionais € das 09h30 - 11h30 | 13h30 — 15h30. Em termos de transporte, existem diferentes
estratégias (transporte da instituicao, transporte publico e transporte pessoal). O Ultimo circuito chega a Delegagéo de Melgaco
por volta das 9h30. No sentido inverso, o primeiro transporte a sair da Delegagdo acontece por volta das 15h30 (transporte da
instituicdo).

Todos os clientes tém a oportunidade de tomar o pequeno-almoco a partir da 9h00 e o lanche a partir das 15h15 no refeitério da
Delegacéo.

Atualmente existem seis clientes a desenvolver AQISP na Delegagéo de Melgago, em diferentes &reas: apoio a cozinha, apoio
limpeza equipamentos; limpeza e arrumag&o espagos.

Paralelamente, existem cinco clientes a desenvolver Atividades Socialmente Uteis. Quatro clientes desenvolvem a atividade em
contexto interno, para entidade externa, sendo que um realiza a atividade no Centro Hipico de Melgaco ao nivel da manutencao
dos espacos e equipamentos desta empresa. Os clientes que estdo a desenvolver a atividade internamente, recebem um valor
mensal em fungédo do volume de trabalho realizado. O cliente que desenvolve a atividade em entidade externa aufere um
rendimento mensal de acordo com a instrug¢do de trabalho em uso.
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Para além do que foi referido anteriormente, os restantes clientes de CACI, que estdo
enquadrados em Atividades Ocupacionais recebem também mensalmente um valor que pode
variar entre 1€ e 3€, dependendo do empenho e comportamento de cada um. Existe ainda um
valor remanescente que remete para um fundo global que é aplicado na realizagéo de atividades
do interesse dos clientes.

3,54

Média de atividades
semanais por cliente

Existe um grupo de representantes de clientes, composto por trés clientes eleitos por processo
eleitoral formal (composi¢édo dos candidatos, periodo eleitoral e elei¢des) que decorreu em
fevereiro do presente ano. Apresentaram-se a elei¢des oito candidatos, tendo os trés mais votados sido eleitos para a lideranga
do grupo de representantes.

Acontecem reunides mensais do grupo de representantes com os restantes colegas, tendo os monitores como moderadores,
apresentando eventuais sugestdes ou contributos a Diregao, sempre que necessario.

Ao nivel das atividades complementares (atividades terapéuticas e ou de interagdo com o meio), existem atualmente as
seguintes: Equitacdo, Grupo de expressdes, Boccia, Ed. Fisica, Atividades aquaticas, Atividades da vida diaria, Informatica,
Snoezelen, Gabinete de imagem e Yoga.

Equitacao Grupo de expressdes
2xsemana 2 x semana

Boccia Educacao fisica Atividades aquaticas
2 x semana Semanal 2 x semana

Informatica
Semanal

Yoga Snoezelen Gabinete de imagem
Semanal Semanal Mensal

Analisada a participagéo dos clientes nas atividades, verifica-se um n° médio semanal de 2,27 atividades por cliente.

Observa-se existem 19 clientes que ndo usufruem de qualquer tipo de atividade complementar. Ao mesmo tempo, 13 clientes
participam em 4 ou mais atividades semanais.

Durante o ano de 2023 foram realizadas 129 reunides com clientes/significativos.
Relativamente ao ano de 2024 nao foi possivel aferir, uma vez que nao existe nenhum mecanismo
de controlo implementado. Devera ser implementado com urgéncia.

?

Reuniées com

" . L e . . . . B clientes/significativos
N&o existe periodicidade definida de reunides com clientes, sendo realizadas quando ha

necessidade.

No final do dia, como ja foi referido anteriormente, alguns clientes regressam a suas casas (uns para as casas de familia e outros
para o Lar Residencial).
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No Lar Residencial séo realizados os cuidados individuais, que em alguns casos passam apenas por orientagdo/supervisao e,
noutros, os cuidados tém de ser prestados na sua totalidade pelos colaboradores. Durante a semana, os residentes participam
pontualmente nas tarefas diarias de organiza¢do do espaco do Lar. Durante o fim de semana, alguns residentes véo realizando
algumas atividades pontuais de acordo com os interesses de cada um, sem, no entanto, existir um plano definido.

Dez residentes ainda mantém vinculo com as respetivas familias, sendo que desses, nenhum mantém um plano regular de visitas
com as familias/responsaveis. Sao realizadas visitas internas ou externas de carater muito pontual, normalmente associadas a
épocas festivas.

De seguida, apresentam-se os diferentes graus de dependéncia das pessoas (que foram avaliadas) que frequentam as duas
respostas da Delegacdo de Melgaco, em sequéncia da aplicacao da Escala de Barthel?.

= [ndependéncia

= Dependéncia ligeira
Dependéncia moderada

= Dependéncia severa

= Dependéncia total

Grafico 15 - indice de independéncia residentes - Lar Residencial

= [ndependéncia
= Dependéncia ligeira

Dependéncia moderada

= Dependéncia severa
= Dependéncia total
= Nao avaliado 5

Grafico 16 — indice de independéncia residentes - CACI

2 A Escala de Barthel é uma ferramenta amplamente utilizada para avaliar a independéncia funcional em atividades basicas da vida diaria. Ela inclui itens como alimentagéo,
banho, vestir-se, mobilidade, uso do wc e controlo de esfincteres. A pontuagéo varia de 0 a 100, com valores mais altos indicando maior indice de independéncia.
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A Delegagéo de Melgaco, atualmente mantém parcerias com 17 entidades, sendo que nove delas garantem a continuidade e
abrangéncia dos servigos, nomeadamente ao nivel a realizagao de atividades, transportes e realizagdo de ASUS.

Ao nivel da monitorizagao dos Planos Individuais dos clientes, observam-se resultados nos ultimos anos, com excecéo do ano
de 2023. Nos trés ultimos anos, verificam taxas de concretizag@o préximas dos 50%.

% cumprimento metas Planos Individuais clientes

2020 2021 2022

ECACI ELRE

Na mesma linha, quando olhamos para a taxa de concretizagao de metas do Plano Anual, verificamos indices de concretizagéo
de objetivos dispares, fruto do periodo pandémico vivido entre 2020 e 2021. Nos anos seguintes os indices de concretizagéo de
objetivos do Plano Anual, ja retomaram valores regulares.

Em 2023 o grau de concretizagao de objetivos do Plano Anual foi de 60%.
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% de cumprimento metas PAG
60

50
42,9
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GESTAO FINANCEIRA

e Total gastos === Gastos pessoal

673475,8
530816,44 S68107,07 R
446379,23
333845,18 H1987,75
2021 2022 2023
Grafico 17 - Evolucéo despesas vs despesa com pessoal [CACI]
e Total gastos === Gastos pessoal
275135,29
256786,06
23009582 22217253
184066,3 19534446
2021 2022 2023

Gréfico 18 - Evolugédo despesas vs despesa com pessoal [LRE]
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Grafico 19 - Evolugao resultados liquidos sem imputagdes por resposta social
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Grafico 20 - Evolugéo do custo médio cliente por resposta social
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82511,73
64024,97
50416,42
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2022 2023
Grafico 21 - Receitas (€) anuais mensalidades
3766,17
3013,54
m CACI
mLRE

1447,58

1529,19

2022 2023

Grafico 22 - Valor médio anual (€) mensalidade por utente
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%

= Equipa técnica
= Equipa de apoio direto

= Equipa de suporte

Grafico 23 - Distribui¢do dos trabalhadores da Delegagao de Melgago por grupos funcionais

A Delegacdo de Melgago apresenta um racio de cliente/colaborador de 0,45%, ou seja, para cada cliente existem 0,45
colaboradores.
Discriminando esta analise por resposta, verificamos a seguinte distribui¢éo:

N° clientes N° trabalhadores Racio
CACI1 35 13,15 0,38
CACI 2 23 9,21 0,40
LRE 17 11,52 0,68

Tabela 1 - Récio cliente/trabalhador respostas Delegagédo de Melgago?

2021 2022 2023 2021 2022 2023

= Gastos pessoal = Qutras despesas = Gastos pessoal = Qutras despesas

Grafico 24 - Peso relativo despesas com pessoal (CACI e LRE)

3 A andlise aos racios foi efetuada da seguinte forma: racio global Unidade (total de colaboradores/ total de clientes em cada resposta); racio das respostas (somadas as afetacées de cada
colaborador por cada resposta / total de clientes na resposta).
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Os gréficos anteriores mostram-nos os indices de participacao e satisfagdo obtidos no processo de avaliagao de satisfagao de
colaboradores. Ao nivel da participacdo dos colaboradores neste processo, observa-se uma tendéncia crescente nos ultimos trés
anos, sendo que, apesar de tudo, a participagdo no LRE nos anos de 2021 e 2022 n&o chegou aos 40%, pelo que nestes dois
anos nao tivemos resultados da satisfacéo.

No que diz respeito a satisfagao, existem dados referentes aos trés tltimos anos na resposta de CACI, sendo que, no LRE, apenas
temos dados relativos ao ano de 2023, pelas razdes apontadas anteriormente.

O ano de 2023 apresenta indices de satisfagdo muito reduzidos em ambas as respostas.

Ainda no ano de 2023, verificou-se a existéncia de 5 sugestdes (todas elas efetuadas por colaboradores). No ano de 2022 nédo
foram apresentadas sugestoes e em 2021 existem oito sugestdes registadas.

5 % colaboradores = CACI

~ = LRE
Sugestdes

Colaboradores | 2023

envolvidos em formagéo - 2023

32% dos trabalhadores do CACI realizaram pelo menos uma agéo de formagao durante o ano de 2023, enquanto no que respeita
aos trabalhadores de LRE, 18% fizeram algum tipo de formag&o.

Numa analise mais abrangente, observa-se que 29% dos trabalhadores da Delegagéo de Melgago realizaram pelos menos uma
intervengao formativa durante o0 ano de 2023.
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2019

100

69

2020

2021

2022

76

2023

Em 2021 e 2022 nao existem valores relativos a taxa de colaboradores que melhoraram o desempenho relativamente ao ano
anterior. Em 2023, 76% dos trabalhadores da Delegagdo de Melgagco melhoraram o desempenho relativo ao ano anterior
(processo de avaliagdo de desempenho).

De seguida apresenta-se o quadro de pessoal da Delegacao de Melgaco.

cozinha
3

gerais
2

Monitor(a) FP

3

Diretor Técnico Fisioterapeuta Assistente Social Psicologa Enfermeira
_ o Monitor(a) CACI Auxiliar atividades Cozinheira
Motorista Escrituraria 2 ocupacionais )
9
Ajudante de Auxiliar servigos Ajudantes agao

direta
9
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DELEGAGAO DE MELGAGO

01 - Concluir as obras de adaptacéo das instalagdes do LRE, ampliando a capacidade de resposta social de 17 para 29 clientes,
através da criagdo de 12 novas vagas

02 - Dar continuidade ao programa de desenvolvimento socio-afetivo de modo a dotar 24% dos clientes da delegagéo de
conhecimentos e competéncias, que permitam terem comportamentos ajustados a realidade de cada um.

03 - Dar continuidade ao programa de educag&o para a cidadania, que envolva ao menos 24% dos clientes em atividades
semanais, proporcionando conhecimentos e estimulos para reflexdo e agéo sobre questdes sociais e problemas pessoais.

NA

04 - Instalar sinalética atualizada e padronizada no exterior da Delegag&o até novembro de 2025, para melhorar a orientagéo e
a acessibilidade para clientes e visitantes.

NA

05 - Estabelecer, até margo de 2025, uma parceria formal com as Termas de Melgago, incluindo a criagdo de um protocolo que
permita que 75% dos clientes da delegagao tenham acesso a experiéncias nos servigos termais ao longo do ano.

06 - Até 31 de dezembro de 2025, melhorar a ergonomia dos postos de trabalho das equipas administrativas e técnicas por
meio da aquisi¢do e implementagéo de duas cadeiras ergondmicas e dois monitores ajustaveis, promovendo conforto e
eficiéncia no ambiente de trabalho.

NA

07 - Até 28 de junho de 2025, equipar 0 LRE com colchdes viscoelasticos e almofadas adequados para todas as camas
dos clientes, garantindo a melhoria da qualidade de vida, bem-estar e sono dos clientes, além de aprimorar os servigos
prestados.

NA

08 - Implementar, até dezembro de 2025, um programa de promogédo de saude e bem-estar voltado aos colaboradores, com
foco em ergonomia no trabalho, posicionamentos e transferéncias de clientes, e praticas de pilates e relaxamento. O programa
tera como objetivo capacitar pelo menos 80% dos colaboradores da delegacdo com competéncias praticas e tedricas que
promovam a prevengao de lesdes e o bem-estar geral.

NA

09 - Submeter, até o final do primeiro semestre, a aprovagdo da Seguranga Social 0 projeto de Reestruturagdo do Centro de
Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo (CACI), garantindo o cumprimento de todos os requisitos legais € administrativos
Necessarios (Separa(;éo de uma Area independente para de Formagéo; Ampliagio de edificio com 3 novas salas de atividades; Alpendre coberto para
carrinhas).

OBJETIVOS - TABELA RESUMO

Objetivos Atingidos Parcialmente atingidos Néo atingidos % Cumprimento

Objetivos 9 3 1 5 38,9%
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DELEGAGAO DE PONTE DE LIMA

Projeto da Delegacao de Ponte de Lima

O Plano anual de atividades da Delegagéo de Ponte de Lima tem como parte integrante o projeto deste centro onde constam
informagdes relevantes como: enquadramento teorico, apresentagdo da estrutura, todas as normas organizativas e de
funcionamento, bem como as metodologias de intervencdo que fundamentam a prestagao de servigos. Existe da mesma forma
um projeto com a metodologia de intervengédo da Residéncia A Minha Casa.

Estes projetos encontram-se disponiveis para consulta e foram revistos e atualizados no ano de 2022.

Respostas Sociais/Servicos

A Delegacdo de Ponte de Lima abrange trés respostas sociais: Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo (CACI),
Formagao Profissional (FPR) e Lar Residencial (Residéncia “A Minha Casa”). O CACl e a FPR tém respetivamente um programa
de Transigao para a Vida Auténoma, e um Programa de Transi¢do para a Vida Ativa. Cada um dos programas é constituido por
dominios / UFCD’s (respetivamente) onde constam contelidos, objetivos e procedimentos.

As estratégias /dinamica (cf. Diagrama 1) s@o comuns aos dois programas, mas com regras diferentes.

Cada cliente/ formando tem um espaco, pessoa e grupo de referéncia / curso e monitor (respetivamente), para além disso tem
disponiveis outras ofertas das quais os clientes/formandos, podem usufruir mediante varios fatores: resposta social em que se
encontram, vontade dos clientes /formandos, necessidade pessoais, sugestdo da equipa, entre outros. (cf. Diagrama 1).

Existe ainda na delegagao de Ponte de Lima a Companhia de Artes Performativas Em Movimento que todos os anos faz atuagoes
em varios festivais, agrupamentos escolares, teatros municipais, etc. Estas atuacdes tanto s&o realizadas por convite, como que
por candidatura. A Delegagdo inaugurou em novembro de 2019 o espago “Estudio das Artes”; um espago de artes plasticas
aberto diariamente. Este espago encontra-se aberto a comunidade, para experimentacdo ao nivel das artes plasticas, dinamizagao
de workshops e exposicdes. Ainda como oferta para a comunidade foi criado o projeto de design “Aos Pares”, que implica que
em qualquer area artistica (design de moda, cerémica, etc.) exista um trabalho de autor conjunto entre um profissional e um autor
da delegacao de Ponte de Lima.

Atualmente para a resposta social de CACI a delegacdo de ponte de lima tem um acordo de cooperagéo para 30 clientes. Encontra-
se a decorrer um ciclo de Formagé&o Profissional, com curso de Jardinagem. A resposta de CACI encontra-se, atualmente, com 30
clientes. Esta a decorrer um curso de FP (jardinagem) com 10 formandos que terminam o seu percurso em fevereiro 2025 e
prevista abertura de 2 novos cursos: margo (jardinagem) e setembro (AVH), encontrando-se pendentes de deferimento pelo IEFP.
Embora na sua maioria os clientes e formandos sejam provenientes do concelho de Ponte de Lima, atualmente frequentam a
delegacéo de ponte de lima clientes e formandos de outros concelhos (cf. Grafico 1 e 2). Relativamente ao Lar Residencial, este
tem capacidade para 17 clientes, estando 15 protocolados pela seguranga social, encontrando-se atualmente com 17 residentes.
A distribuigdo geografica dos residentes da resposta social de Lar Residencial (Residéncia) apresenta-se no grafico 3.
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Distribuigao de clientes do CACI - por concelho Distribui¢do de Formandos por concelho

m Ponte de Lima m Viana do Castelo m Arcos de valdevez = Ponte da barca m Ponte de Lima m Arcos de Valdevez

Distribuigdo de Residentes por concelho

m Ponte de Lima m Viana do Castelo m Arcos de Valdevez

Recursos Fisicos

CACIEFPR

A Delegagéo de Ponte de Lima situa-se na Rua Agostinho José Taveira, 615, 4990-074 em Ponte de Lima, num edificio com
concessao protocolada com o Municipio de Ponte de Lima. Estéo instaladas neste edificio duas valéncias: Centro de Atividades e
Capacitagao para a Inclusdo (CACI) e Formagao Profissional (FPR).

A Delegacéo de Ponte de Lima em termos de instalagdes é composta por 7 salas onde se realizam os ateliers/cursos de formagao:
oficina de manualidades; oficina de madeiras e mosaico; oficina de artes e oficios; oficina de saberes e sabores; oficina de arte
experimental; oficina de jardinagem/curso de operador de jardinagem (sala de apoio). Possui ainda 1 bar e 1 zona de lazer que se
distribui por dois pisos (biblioteca, televisao, jogos de mesa, matraquilhos, aparelhagem, etc.);1 gabinete administrativo, 1 sala de
reunides, 1 gabinete de diregéo e equipa técnica, 1 espago de refeigdes e 1 cozinha. Existe ainda um polivalente que serve as

MPA - RS - 85 - 5.0 - 11.01.2021 Pégina 72 de 119



APPACDM

VIANA DD CASTELD

varias atividades como educacéo fisica, dancga, atelier de musica, atelier de expressdes, conversas tematicas, etc. O edificio esta
equipado com 7 WC'’s, sendo que 1 é de apoio a cozinha e servigos gerais e 1 funciona também como espago para o atelier de
imagem, 1 dos Wc’s esta equipado com zona de banho adaptada e 2 com sanitarios adaptados com apoio de bragos. A deslocagéo
entre os varios espagos esta sujeita a escadas, nomeadamente para o gabinete da dire¢éo e técnico, sala de apoio a oficina de
jardinagem, oficina de saberes e sabores. No edificio do espago de refeicdes além do acesso por escadas para o piso superior
(sala de escolaridade funcional, polivalente, sala de AVD/AVH e sala de musica) existe também acesso por plataforma elevatoria.
No exterior existe ainda um espago para parque automével. A delegagao de ponte de lima tem 4 viaturas, sendo que 2 carrinhas
estdo adaptadas a pessoas com mobilidade condicionada e o Unico veiculo de categoria ligeira é elétrico. Faz ainda parte deste
centro um espaco para desenvolvimento das atividades de jardinagem, com estufas e espago ao ar livre.

Existe ainda um outro spot do “Estudio das Artes”, a funcionar na antiga Escola da Avenida em Ponte de Lima, espago com
cedéncia protocolada com o Municipio. O “estudio das artes” é um espago de funcionamento diario onde séo dinamizadas
atividades ligadas as artes plasticas, aberto a comunidade. Pretende-se dinamizar neste espaco workshops, exposicoes e
concertos intimistas.

LAR RESIDENCIAL “A MINHA CASA”

O Lar Residencial “A minha Casa” situa-se na freguesia de Moreira do Lima, Ponte de Lima, no antigo edificio da escola de 1°
ciclo da freguesia, com concesséo protocolada com o Municipio de Ponte de Lima. As instalagdes sdo compostas por 4 quartos
triplos e 5 quartos individuais, uma sala de apoio para colaboradores, uma lavandaria e arrumos, um espago de refeicdes, uma
sala de lazer, uma sala de reunides, vérias instalagbes sanitarias e um espago exterior amplo. Pretende-se explorar as
potencialidades do espago afeto ao projeto em pleno: proporcionando ao residente a decoragéo/organizagao dos espagos comuns
bem como seu espago “privado”; estimulando a equipa de residentes e colaboradores a criar “espagos” de lazer que vao ao
encontro das suas necessidades e interesses; criando condigdes para que seja possivel explorar o exterior (atividades/dinamicas)
estimulando a vida ao ar livre, 0 cuidado com as imediagdes da residéncia e a horta; facilitando o progressivo contacto com a
comunidade.
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DELEGAGAO DE PONTE DE LIMA

Aumentar a formagéo pessoal e profissional dos colaboradores, através da realizagdo de formagédo interna (média por

11,49
A% colaborador: = 10 horas)
9 Aumentar a participagdo na comunidade, criando pelo menos 6 eventos/oportunidades de interagao
2 Promover maior interagdo com as familias, criando 2 eventos participativos

100%  Cratificar todos os autores por obra vendida e todos os artistas da Ciap Em Movimento por espetaculo realizado

Alargar a interag&o com a comunidade do “Estudio da Artes” — Edificio da avenida, realizando pelos menos 2 eventos abertos &

6 comunidade
1 Promover a integragéo profissional de pelo menos 1 cliente de CACI
OBJETIVOS - TABELA RESUMO
Objetivos Atingidos Parcialmente atingidos Néo atingidos % Cumprimento
Objetivos 6 6 - 0 100%
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UNIDADE DO CABEDELO

A Unidade do Cabedelo, da APPACDM de Viana do Castelo fica situada na Rua Diogo Alvares "O Caramuru" - Cabedelo, n° 182,
4935 - 161 Viana do Castelo e é constituida por dois Centro de Atividades e Capacitacdo para a Inclusdo (CACI): CACI 1 do
Cabedelo e CACI 2 do Cabedelo e dois Lares Residenciais (LRE), com a denominagéo de Lar Residencial do Cabedelo e Lar
Residencial de Viana do Castelo.

Os CACI da Unidade do Cabedelo s&o para 60 clientes e pretendem proporcionar a vivéncia de experiéncias que facilitem ao
cliente o conhecimento e o desenvolvimento individual, tendo como objetivos:

- O desenvolvimento de competéncias que favoregam o equilibrio fisico, emocional e social;

- O fortalecimento das relagdes de grupo e do respeito por si e pelo outro;

- O desenvolvimento da autoestima, permitindo assim superar dificuldades pessoais;

- O aumento da sua responsabilidade e autosseguranga, possibilitando uma relagéo pessoal positiva com os outros e a

promogao da autonomia nas atividades diarias;

- Experiéncias diversificadas que Ihes possibilitem uma aproximagao as experiéncias de vida ativa.
De modo a alcangar 0 maximo de objetivos o centro oferece uma variedade de atividades, distribuidas por ateliers ou areas que
sdo frequentadas, tendo em conta a opgéo do cliente.

Atividades ocupacionais:

Atelier de Reciclagem

Neste atelier sdo confecionados produtos diversificados com varias técnicas de reciclagem em geral. Reciclar como forma de
desenvolver e aplicar a criatividade, a ideia é transformar o papel que ja ndo usamos, em pegas de artesanato que séo feitas
normalmente a partir de moldes e depois decoradas com varias técnicas de pintura.

Atelier de Feltro Artesanal

Feltrar é basicamente transformar a 14 no estado cardado, por meio de técnicas artesanais em tecido. E um material, muito versatil
que proporciona a criagdo das mais variadas pegas. As experiéncias de feltrar a 18 neste atelier ainda estdo numa fase inicial, pois
é um atelier recentemente criado na instituigao.

Espaco Sensorial
Este espaco esta dedicado ao desenvolvimento das potencialidades dos clientes com maior necessidade de acompanhamento e

estimulagéo sensorial.

Atelier do Trapo
No atelier do trapo, os clientes trabalham as suas competéncias e motricidade fina através do desenvolvimento de pequenos

trabalhos de costura, bordados, entre outros.

Atelier de Atividades da Vida Diaria

No espagco deste atelier so praticadas as competéncias e habilidades dos clientes para a elaboragao e desenvolvimento de tarefas
da vida diaria, nomeadamente a preparacéo de lanches e tarefas de limpeza e preparagdo do espaco para as refeicdes, entre
outras.

Atelier de Madeiras

Funciona em espago oficinal, e propde-se desenvolver as capacidades dos clientes através de um trabalho pratico de elaboragdo
de pequenas pegas decorativas em madeira. Podem também desenvolver algumas atividades relacionadas com manutencdo do
equipamento.
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Atelier ECC (Espaco Cognitivo-Criativo)

Espago onde ocorre estimulagdo cognitiva e criativa, através de diferentes metodologias que incluem pintura, desenho, jogos e
escrita/lcomposicao criativa. Recorre-se para o efeito, a varias técnicas e materiais ou recursos fisicos, incluindo, papel, canetas,
pinceis, tintas, jogos didaticos ou mesmo software desenvolvido especificamente para estimulagao cognitiva.

Atividades Socialmente Uteis (ASU):

Jardinagem
Area de jardinagem tem como objetivo a manuteng&o/limpeza da zona de jardim e pinhal do centro.

Atividades da vida diaria

Nesta area desenvolvem-se todas as atividades que se centrem no treino de competéncias ao nivel das atividades da vida diaria
como, por exemplo, limpeza e higieniza¢do de espagos, preparagéo dos alimentos, confe¢do de lanches e sobremesas, por mesas,
tratamento de roupas, etc.

Manutenc&o/reparacdo de equipamento

Foi criada uma pequena oficina aonde se pode restaurar/recuperar mesas cadeiras, estantes etc. que o centro necessita para
equipar os espagos: Serve como treino de competéncias, mas de futuro pretendemos divulgar junto da comunidade que podemos
fazer pequenos trabalhos do género.

Obs: As ASU’s poderao ser criadas conforme as necessidades dos clientes que vao sendo admitidos e em fungéo das solicitagdes
da comunidade. Como estes jovens ainda estdo em treino de competéncias e controle de comportamentos, ainda néo estéo aptos
para desenvolver estas atividades na comunidade.

Atividades terapéuticas e atividades de interagao com o meio:

Piscina/Atividades Fisicas, Judo, Boccia, Remo, Ténis, Mindfulness, Polybat, caminhadas pedestres, pintura/desenho, conversas
tematicas, cuidar da imagem, dinamizac&o e participagéo em atividades culturais.

O LRE do Cabedelo partilha os espagos comuns com os CACI’s, como o refeitério e a sala polivalente, a cozinha e copa e ou
outros.

E ainda composto por duas alas que englobam quartos e casas de banho, bem como uma sala com tv, uma sala de arrumos e
uma sala para os colaboradores.

No que respeita ao Lar Residencial (LRE) de Viana do Castelo, também incluido nesta estrutura, € uma das respostas sociais
da Associagao Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadéo Deficiente Mental de Viana do Castelo.

O LRE, enquanto resposta social, destina-se ao alojamento de pessoas com deficiéncia mental e incapacidade, com idade igual
ou superior a 18 anos que se encontrem impedidas temporariamente ou definitivamente de residir no seu meio familiar.

A interveng@o junto dos clientes perspetiva o desenvolvimento do seu projeto de vida tendo por base as suas necessidades
potenciais e expectativas, assentando no modelo de qualidade de vida abrangendo dominios como as relagdes interpessoais,
autodeterminacéo, bem-estar fisico, emocional e material, cidadania direitos e deveres.

As atividades desenvolvidas pelas Residéncias da APPACDM de Viana do Castelo, nas cinco respostas existentes, estdo
organizadas essencialmente em dois grandes dominios:

e Desenvolvimento Pessoal e Social

e Instrumentais da vida quotidiana
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Ao nivel de colaboradores os CACls do Cabedelo contam, atualmente, com uma equipa constituida por uma Diretora Técnica,
uma Psicdloga, um Assistente Social, uma Fisioterapeuta, uma Terapeuta Ocupacional, um Professor de Educagao Fisica, trés
Monitores, 8 Auxiliares de CACI, duas Auxiliares de Servigos Gerais, uma Cozinheira, uma Ajudante de Cozinha, um Motorista e
um Enfermeiro. No Lar Residencial do Cabedelo contamos com uma equipa composta pelos Técnicos acima descritos, uma vez
que prestam também apoio ao Lar, e também com onze Ajudantes de Lar e duas Auxiliares de Servigos Gerais. Os mesmos
Técnicos prestam também apoio ao Lar Residencial de Viana do Castelo que contam além disso com quatro Ajudantes de Lar.

Ao nivel de clientes, atualmente nos CACls do Cabedelo damos resposta a 54 clientes, no Lar Residencial do Cabedelo damos
resposta a 18 clientes e no Lar Residencial de Viana do Castelo damos resposta a 10 clientes.
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A 01 - Adquirir e montar armario para arrumagao de material em cada sala/atelier no CACI
A 02 - Reparar acessibilidades exteriores/entradas
A 03 - Reparar quadro elétrico para suportar maior carga

NA 04 - Aumentar a % de participagé@o dos colaboradores nos inquéritos de avaliagdo

OBJETIVOS - TABELA RESUMO

Objetivos Atingidos Parcialmente atingidos Néo atingidos % Cumprimento

Objetivos 4 3 - 1 75%
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UNIDADE DE AREOSA

A Unidade de Areosa é uma estrutura que compreende quatro respostas sociais (Centro Educacional, Centro de Atividades e
Capacitagdo para a Inclusédo, Centro de Formagao Profissional e Lar de Apoio) e o sector de Jardinagem do Centro de
Emprego Protegido da APPACDM de Viana do Castelo. Esta situado na Avenida Além do Rio, n° 222 - 4900-580 Areosa - Viana
do Castelo.

Tendo capacidade para cerca de duzentos clientes, sejam eles criangas, jovens ou adultos com deficiéncia mental e/ou outras
incapacidades associadas, tem neste momento a sua capacidade de atendimento e enquadramento preenchida na sua quase
totalidade (com excegéo do Centro Educacional, devido as opgbes de politica do Ministério de Educagéo), conforme quadro apresentado:

CENTRO ATIVIDADES -
: CENTRO FORMAGAO CENTRO EMPREGO
CENTRO EDUCACIONAL CAPACITAGAO E PROFISSIONAL PROTEGIDO LARES DE APOIO
INCLUSAO
40% /1 90" /90 60"/ 40 14 16* /16

*Capacidade autorizada e protocolada.

Com vista ao desenvolvimento dos diversos projetos educativos, de habilitagao/reabilitagdo e qualificagdo funcional e profissional,
possui um conjunto de colaboradores altamente qualificados e motivados (enumerados na grelha abaixo apresentada, salientando
no entanto, que alguns técnicos tém diferentes afetagdes a respostas sociais diferentes) assim como infraestruturas, instalacdes
e equipamentos, recursos técnicos, pedagogicos e materiais de elevado nivel e qualidade.

Categoria Profissional Quantidade
Ajudante de Cozinha (1 é TREA) 2
Ajudante de Agao Direta — Lar de Apoio 2
Assistente Social 4
Auxiliar de Atividades Ocupacionais 15
Cozinheira 2
Professor de Educagéo Fisica 1
Educadora Social 1
Enfermeiro 1
Escriturario(a) 1
Fisioterapeuta 2
Guarda Noturno 1
Monitor(a) de Atividades Ocupacionais 3
Monitor/Formador de Reabilitagéo Profissional 5
Professor(a) destacado — Centro Educacional 1
Professora com contrato a tempo parcial — F. Prof. 1
Diretor(a) de Centro 1
Psicélogo (a) 2
Rececionista 1
Técnica Superior de Mediagao Social 1
Terapeuta da Fala 1
Terapeuta Ocupacional 1
Trabalhador(a) Auxiliar Servigos Gerais 2
Trabalhador(a) Auxiliar — Lar de Apoio 2
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Centro Educacional

O Centro Educacional de Areosa, atende cidaddos com deficiéncia mental e/ou outras associadas visando o desenvolvimento
fisico e psicologico, através de projetos adequados a respetiva idade com o fim de os preparar para a formagéo profissional ou
para uma atividade ocupacional.

Desenvolve:

e Socializagao;

e Autonomia;

e Linguagem;

e Motricidade fina e global;

o Aprendizagens pré-laborais;

e Aquisicdes académicas;

o Educacdo e Expressao Fisica;

o Natagéo (atividades em Meio Aquético);
e Terapia Ocupacional;

e Terapia da Fala;

e Psicologia;

o Fisioterapia;

o Atelié de Movimento e Comunicagao;

CACI - Centros de Atividades para a Capacitacao e Inclusao

Os Centros de Atividades para a Capacitagdo e Incluséo da Unidade de Areosa atendem cidaddos com deficiéncia mental e/ou
outras associadas visando o desenvolvimento e a manuteng&o ativa das suas capacidades através de projetos adequados as
respetivas competéncias.

Tem os seguintes ateliés de referéncia para o desenvolvimento de Atividades Ocupacionais:

o Atelié “Com Papel’

o Atelié “Cabegudos”

o Atelié “Artes e Terra’

o Atelié “Sacos com Pinta”

o Atelié “Reutilizacdo com Tradi¢ao’

e Atelié “Fios e Retalhos”

o Atelié “Manu’Artes”

e Espaco Pyxis Bussola

e ASUS, AQISP

e AOG’s (Atividades Ocupacionais Gerais).

Desenvolve como Atividades terapéuticas e atividades de interacdo com o meio:
Autonomia pessoal, social e de realizagéo;

Educacdo Fisica;

Terapia Ocupacional;

Terapia da Fala;
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e Psicologia;

e Fisioterapia;

e Atelié de Movimento e Comunicagao;
e Atividades de Expressao Fisico Motora

Desenvolve também:

e Atividades socialmente uteis
e Atividade de qualificagdo para a inclusao social e profissional

Centro de Formacao Profissional

No processo de ensino - aprendizagem interagem o formando, o(s) objetivo(s) a desenvolver e os educadores (agentes
intervenientes no processo). Nesta perspetiva, a Formagéo Profissional € um processo complexo, que na sua esséncia esta focado
na atividade desenvolvida no espaco oficinal - SABER FAZER. No entanto, & complementado n&o sé numa vertente do SABER,
mas essencialmente do SER, pelas atividades complementares que de acordo com o plano de formagéao do formando, integram
nuns casos a Escolaridade Funcional, as atividades desportivas no ambito da Educacéo Fisica e no dominio das Expressoes,
Movimento e Comunicac&o.

Neste sentido, a Formagao na sua complexidade, procurara potencializar as capacidades dos formandos, partindo do
pressuposto que o desenvolvimento harménico do formando emerge do equilibrio do FAZER e do SER.

Deste modo, a Formagao Profissional numa perspetiva ecoldgica toma o formando nas suas varias dimens6es. Tendo
sempre presente que este é parte integrante de um meio, que funciona como uma complexidade de uma sociedade sempre em
mudanga, pela imprevisibilidade dos sistemas sociais sobretudo das realidades social e laboral.

A Formacao Profissional tera como finalidade: promover a inclusdo do formando na sociedade e sobretudo a sua insergéo
no mercado de trabalho.

Neste contexto, a intervengédo da equipa técnico - pedagogica tém como principais objetivos:

e Potencializar as capacidades dos formandos;

e  Proporcionar aprendizagens ativas, significativas e socializadoras;

e  Contribuir para o desenvolvimento psicossocial do formando;

e Proporcionar experiéncias ricas, diversificadas, no sentido de desenvolver uma relagdo de aproximagdo as
experiéncias da vida ativa;

e Promover a aproximag&o das praticas desenvolvidas nos espagos oficinais com as realidades laborais do contexto
externo.

Tem em funcionamento os seguintes cursos:
e Curso de AVH - Atividades de Vida Hoteleira e Similares;
e Curso de Jardineiro;
e Curso de Carpinteiro;
e  Curso de Auxiliar de Servigos Administrativos;
e  Curso de Operador de Construgao Civil - Pedreiro/Pintor e Eletricista/Canalizador.
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Apoio Residencial:

e LARde APOIO - JULIO DE LEMOS 1
Rua Julio de Lemos, 124 - R/C Esq.
4900-381 VIANA DO CASTELO

e LARde APOIO - JULIO DE LEMOS 2
Rua Julio de Lemos, 124 — R/C Dto.
4900-381 VIANA DO CASTELO

Beneficiamos ainda de dois Lares de Apoio (acima identificados) cuja finalidade consiste no acolhimento e prestagao de cuidados
individualizados e personalizados para pessoas com deficiéncia, que se encontram impedidas temporariamente de residir no seu
meio familiar. Funciona de segunda a sexta-feira, entre as 16:30h e as 09:30h.

Esta estrutura constitui-se como uma retaguarda social relevante para os clientes que necessitam deste tipo de resposta. Sem
pretender substituir o contexto familiar, procura criar um ambiente protetor, acolhedor e facilitador do desenvolvimento de
competéncias de autonomia. Nesse sentido criou-se um conjunto de rotinas, nas quais os clientes participam ativamente, sendo
simultaneamente agentes e beneficiarios das diferentes atividades desenvolvidas. Desenvolvem-se diariamente competéncias que
capacitam 0s nossos clientes para o exercicio da sua autodeterminacdo sendo visiveis na sua participacdo nos diferentes assuntos
que respeitam ao seu projeto de vida. Nesta linha, os clientes colaboram ativamente na defini¢éo e implementagao do Plano Anual,
apresentando sugestdes e integrando grupos de trabalho para concretizagéo das atividades; solicitam reunides para resolver
problemas pessoais ou discutir ideias; tomam decises quanto a sua participagdo em diferentes situagdes; envolvem-se de forma
proactiva em projetos do Lar e s&o o principal agente na elaboragéo do seu Plano Individual (PI).
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UNIDADE DE AREOSA

8.360€  O1 - Angariar fundos para deslocagdo de um grupo de utentes do CACI ao Jubileu 2025 em Roma - = 4.500€

02 - Promover duas sessdes informativas, dirigidas a colaboradores, acerca do regime do maior acompanhado e atestado

NA .
multiusos

NA 03 - Adquirir 2 maquinas de secar roupa para os Lares de Apoio e substituir o fogao do Lar 2

04 - Aumentar a diversidade das atividades complementares ao dispor dos utentes — Walking football e outras — média = 3

35 atividades por utente

20 05 - Sensibilizar empresas/entidades (= 20) para a contratagdo de pessoas com deficiéncia

NA 06 - Criar Horta - pedagégica

NA 07 - Mapear as arvores e arbustos existentes nos espacos verdes da Unidade de Areosa

08 - Realizar formagao sobre primeiros socorros de forma a capacitar os novos colaboradores da Unidade para a atuagao em

1009 Y .
’ situagdes de emergéncia (100% dos novos colaboradores)
2 09 - Reallizar 2 sessdes informativas, para colaboradores, sobre Avaliagdo do Estado Mental dos utentes
9 010 - Realizar 2 sessdes informativas, para utentes inseridos nas cozinhas e refeitérios da Unidade, sobre implementag&o do

sistema HACCP

011 - Participar no exercicio publico “a Terra Treme” (90% de pessoas da comunidade da Unidade)

NA 012 - Participar no Simulacro de Incéndio (90% de pessoas da comunidade da Unidade)

OBJETIVOS - TABELA RESUMO

Objetivos Atingidos Parcialmente atingidos Nao atingidos % Cumprimento

Objetivos 12 7 - 5 58,3%
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UNIDADE DE VIANA DO CASTELO

O Centro de Atividades e Capacitagéo para a Inclusao (CACI) iniciou a sua atividade, apds celebragéo de protocolo de cooperagao
com o Centro Distrital de Seguranga Social (CDSS) de Viana do Castelo, a 27 de outubro de 1992.

Esta resposta social esta sedeada na Av. Afonso Ill, n® 50, em Viana do Castelo, e tem capacidade para trinta clientes. Conta com
uma equipa de profissionais composta por: 1 Diretora Técnica e Psicdloga; 1 Assistente Social; 1 Fisioterapeuta; 1 Psicomotricista;
1 Enfermeira; 2 Monitores; 4 Auxiliares de Atividades Ocupacionais; 1 Cozinheira; 1 Ajudante de cozinha e 1Trabalhadora Auxiliar
(Servigos Gerais).

Com esta equipa, e tendo por base a Missdo da APPACDM de Viana do Castelo, a estrutura presta apoio a 30 pessoas que se
integrem nos critérios de admisséo, nomeadamente a existéncia de incapacidades e/ou deficiéncia intelectual e a idade para a
admiss&o que os normativos legais determinam.

No ambito desta resposta social sdo proporcionadas aos clientes atividades ocupacionais repartidas por quatro salas/ateliers:
sala/atelier de expressoes, sala/atelier de manualidades em papel, sala/atelier de manualidades em tecido e sala/atelier
de couros; bem como outras atividades terapéuticas e de interagado com o meio como séo a fisioterapia, a psicomotricidade,
a canoagem, o Boccia Di, o Padel e o Snoezelen. Através do acompanhamento diario e da realizagdo destas atividades,
pretende-se atingir a melhoria da qualidade de vida das pessoas apoiadas, promovendo a sua autodeterminagdo, 0 seu
empoderamento, a autorrepresentacdo e a capacitagdo para minimizar as suas incapacidades para uma melhor inclusdo e
construcdo de um projeto de vida.

No que as salas/ ateliers diz respeito, importa referir que as atividades realizadas estdo orientadas para a manutengéo e
desenvolvimento das capacidades dos clientes através da criagdo de objetos, na ética da reciclagem e aproveitamento de
materiais, no sentido de despertar na consciéncia global de todos, o conceito de reciclagem e do nédo desperdicio.

Na sala/atelier manualidades em papel, € explorada, entre outros, a arte popular através da construgcéo/criacéo de cabegudos,
bonecos tradicionais ou regionais e sacos de papel (com a respetiva decoragao).

Na sala/atelier manualidades em tecido € ensinado bordado, tapecaria, costura e s&o executadas pecas simples.

Na sala/atelier de couros confecionam-se varios objetos como séo as pastas de cabedal, tapetes, porta-chaves, porta-moedas,
porta-documentos ou mesmo outros sugeridos pelos parceiros. Também se fazem réplicas dos bombos tipicamente minhotos
aproveitando assim a mudanca da pele dos bombos pelo desgaste que sofrem apds as festas da regido.

Na sala/atelier de expressoes, desenvolve-se um trabalho de manuseamento de varios materiais passiveis de reciclagem e sempre
que possivel, complementa-se o trabalho dos outros ateliers.

Em todos os espagos, é estimulada a criatividade em que se procura novas utilidades para os materiais, tendo em conta a
capacidade de execugéo dos clientes.

Nas quatro salas/ateliers, e em articulagdo com a equipa técnica, séo ainda realizadas tarefas de estimulagéo cognitiva, em suporte
de papel, digital ou com recurso a jogos educativos com o objetivo de estimular o desenvolvimento de competéncias e prevenir 0
declinio cognitivo.

No que se refere as atividades terapéuticas e de interagdo com o meio, é prestado apoio psicossocial as familias pela assistente
social, sdo realizados apoios na area da fisioterapia e da psicomotricidade, quer em contexto de gabinete, quer em contexto de
ginasio ou piscina; sdo prestados cuidados de saude pela enfermeira, e é realizada a avaliagédo e 0 apoio psicologico pela
psicologa.

Relativamente ao Lar de Apoio n° 4, sedeado na rua Manuel José Marques n° 19 na Meadela em Viana do Castelo, sendo uma
resposta residencial e consequentemente noturna, esta complementa o trabalho deste Centro de Atividades e Capacitagéo para
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a Incluséo, uma vez que se destina ao alojamento das pessoas apoiadas que se encontram temporariamente impedidas de residir
no seu meio familiar, pelo facto de nédo terem transporte diario entre o seu local de residéncia e o0 CACI.

O Lar tem capacidade para oito clientes e conta com uma equipa de profissionais composta por uma ajudante de acao direta e
por uma auxiliar de lar. A diretora técnica/psicéloga e restante equipa técnica do CACI acompanha as dinamicas do LAP e da
apoio conforme as necessidades.

Esta resposta social rege-se por um acordo de cooperagéo celebrado com o Instituto da Seguranga Social - Centro Distrital de
Seguranga Social de Viana do Castelo e assegura a prestagéo de servigos aos clientes, nomeadamente o alojamento e tudo o
que essa prestacdo de servico implica: apoio psicologico e terapéutico, apoio psicossocial, saude e enfermagem, com
acompanhamento do estado geral de saude, administracdo de medicacdo, promogdo de uma alimentagdo saudavel, o
acompanhamento nas refeigdes, a intervencéo direta na higiene pessoal ou simplesmente supervisao, cuidados com a imagem
de cada cliente, tratamento de roupas, aquisicdo de bens e servigos e transportes.

E de referir que, apesar da APPACDM de Viana do Castelo e a Unidade de Viana do Castelo, em particular, terem uma imagem
local bem consolidada, € necessario continuar a dar visibilidade aos servigos que dispde e aos produtos que confeciona nas suas
salas/ateliers, sendo, por isso, de extrema importancia divulgar as atividades e servigos prestados, nomeadamente nas redes
sociais, realizar exposi¢des/venda, ateliers ao vivo na comunidade envolvente, entre outros, para concretizar esta finalidade.

E com o proposito de manter vivas as dindmicas de parceria, esta Unidade de Viana do Castelo, na pessoa da sua diretora,
pretende continuar a participar nas redes de proximidade, nomeadamente na Comissao Social da Unido de freguesias, S. M2
Maior, Monserrate e Meadela e no grupo de trabalho Saude e Qualidade de Vida promovido pelo Conselho Local de Agéo Social
(CLAS).

Nota final:

A intervencao junto dos clientes pressupde o desenvolvimento dos seus projetos de vida tendo por base as suas necessidades e
expectativas, assentando num modelo de qualidade de vida que abranja dominios como as relagdes interpessoais,
autodeterminagéo, bem-estar fisico, emocional e material, promogao de autonomias, cidadania, direitos e deveres.

Nestas duas respostas sociais, continua a ser notdria, a necessidade de alargar a curto/médio prazo, a resposta de lar residencial
em Viana do Castelo. Constata-se que o envelhecimento da populagéo atendida bem como dos seus principais cuidadores, tem
vindo a exigir novas formas de intervengéo e a adogao de estratégias que melhor respondam a estas novas necessidades do ciclo
de vida pessoal e familiar.
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UNIDADE DE VIANA DO CASTELO

A 01 - Contratagédo de pessoal: um(a) auxiliar de atividades ocupacionais durante o 1° trimestre de 2025.

100%  O2 - Garantir o envolvimento de 50% dos colaboradores de CACI e LAP em formagéao

03 - Melhorar as condiges do edificado e dos equipamentos através da implementacéo de pelo menos 60% das medidas abaixo
elencadas.

04 - Melhorar as condigdes do edificado e dos equipamentos disponiveis através da implementagéo de pelo menos 80% das
medidas abaixo elencadas.

66,7%

100%

16 05 - Participar em pelo menos 5 atividades promovidas pela comunidade

OBJETIVOS - TABELA RESUMO

Objetivos Atingidos Parcialmente atingidos Néo atingidos % Cumprimento

Objetivos 5 5 - - 100%
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UNIDADE DE DARQUE

A Unidade de Darque, localizada no bairro 3 de Julho de 1986 e integrada num bairro social, disponibiliza duas respostas
sociais essenciais: 0 Centro de Atividades e Capacitagao para a Inclusdo (CACI), com capacidade para 30 clientes e acordo
para 27, e o Lar Residencial (LRE), que acolhe até 16 residentes.

O CACI Joao Barreto integra a APPACDM de Viana do Castelo e surgiu através de um protocolo de cooperagéo com o Centro
Distrital de Seguranga Social de Viana do Castelo. A ltima revisdo desse protocolo ocorreu em 2013, permitindo o alargamento
da capacidade de atendimento para 30 clientes.

Atualmente acolhe 29 clientes, proporcionando-lhes atividades e servigos que promovem a inclusdo e autonomia.

O CACI disponibiliza atividades ocupacionais estruturadas, como o Poliatelier, onde os clientes desenvolvem as suas
competéncias cognitivas, sociais, criativas e artisticas através de varios trabalhos e atividades adequadas ao seu perfil; realizam
pequenos trabalhos de costura, bordados, entre outros; confecionam produtos diversificados usando varias técnicas de reciclagem
e de reaproveitamento, realizando a pasta de papel; confecionam produtos de autor.

O Grupo 1 e Grupo 2 é direcionado aos clientes com maior grau de dependéncia e necessidades de apoio, pelo que o principal
objetivo destes grupos é promover o bem-estar dos clientes através de atividades de estimulagéo sensorial.

Todos os clientes participam em atividades terapéuticas e de interagdo com o0 meio, tais como boccia, snoezelen, piscina, padel,
walking football, canoagem, fisioterapia, SUP (Stand Up Paddle), atividade fisico-motora, btt, cidadania e tic, estimulagdo com
animais, padel, sessdes de relaxamento, treino cognitivo. Todas estas iniciativas visam a melhoria continua da qualidade de vida
dos clientes.

No que respeita ao Lar Residencial (LRE) 3 de Julho, também incluido nesta estrutura, € uma das respostas sociais da
Associagéo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidad&o Deficiente Mental de Viana do Castelo. Enquanto resposta social, destina-
se ao alojamento de pessoas com deficiéncia mental e incapacidade, com idade igual ou superior a 18 anos que se encontrem
impedidas temporariamente ou definitivamente de residir no seu meio familiar, o nimero de clientes é de 16.

A intervencdo desenvolvida junto dos clientes esta orientada por um modelo centrado na pessoa, que valoriza a individualidade,
0s objetivos e as escolhas de cada individuo. Este modelo tem como base a construgao e promogéo do projeto de vida do cliente,
procurando respeitar e potenciar as necessidades, expectativas e capacidades de cada um.

Partindo do modelo de qualidade de vida, esta abordagem promove uma intervencdo abrangente e significativa, com impacto
em diferentes dominios fundamentais do bem-estar pessoal e social. Sdo privilegiadas areas como:
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UNIDADE DE DARQUE

63% 01 - Aumentar em 70% a participagao nos inquéritos de satisfagéo e motivagao
3 02 - Aumentar a interag&o nas atividades da comunidade Darquense (minimo 3 participacdes)
30 03 - Aumentar o n° de clientes na resposta de CACI para 30 (dados referentes ao final do ano)
+5 04 - Aumentar o n° de parcerias protocoladas da Unidade (+ 3)
8 05 - Aumentar o n° de parcerias informais da Unidade (+ 4)
17 06 - Envolver pelo menos 17 colaboradores em formagao interna especifica para responder as necessidades da Unidade
3 07 - Realizar pelo menos dois momentos de relaxamento de colaboradores
+6 08 - Aumentar o n° de atividades sensoriais desenvolvidas (+6)
9 09 - Aumentar o n° de atividades complementares disponiveis para os clientes (+2), na sequéncia do interesse e sugestdes
efetuadas pelos clientes
4 010 - Organizar duas atividades em que responsaveis/significativos/familiares estejam presentes
44 011 - Implementar programa anual de reunides com colaboradores e familias
1 012 - Realizar candidaturas a um projeto de financiamento nacional
10 013 - Criar sessdes formais de autodeterminagéo com clientes (= 10 sessoes)
OBJETIVOS - TABELA RESUMO
Objetivos Atingidos Parcialmente atingidos Néo atingidos % Cumprimento
Objetivos 13 11 - 2 84.,6%
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6. Orgamento = previsto e executado*

Rendimentos / gastos Previsto Executado
Total dos rendimentos 10 098 776,57€ | 10 004 996,31€
Total dos gastos 9982232,61€ | 9436737,77€
Resultado antes de impostos 116 543,96 € 568 258,54€

Fontes de financiamento

ISS, IP 5386840,02€
IEFP, IP 307197,60€
Autarquias 150710,52€
Ministério da Educacgéo 262139,35€
Outras Entidades Publicas 1209848,50€
Financiamento Privado 351275,48€
Quotas Utilizadores (Comparticipagdes familiares) 1036962,93€
Vendas e outras prestagdes servigos 484938,99€
Outras 815082,92€
Total - Financiamento 10 004 996,31 €

3,5
I

= Publico = Privado = Préprio Publico Préprio Privado

Figura 26 - Fontes de financiamento (€) Figura 27 - Fontes de financiamento (%)

4 Neste capitulo é apresentado apenas um resumo das previsdes orgamentais para 2025.Para ver orgamento detalhado, consultar: http://www.appacdm-viana.pt/
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Resultado liquido (previsional e executado) antes de imputag6es por centro de custo

Estrutura Previsto Executado Estrutura Previsto Executado
LRE Melgaco 95760,08€ 58669,20€ | LAP 4 S. Catarina 33854,74€ 29823,20€
CACI 1 Melgago 50936,80€ 85314,20€ | LRE Darque 77712,55€ 61301,61€
CACI 2 Melgaco 53491,61€ 71752,96€ | LRE V. Castelo 42755,40€ 39274,43€
LAP Ivone Perestrello 45977,75€ 43597,12€ | LRE Cabedelo -20057,59€ -3390,91€
LRE Mongéo 11259,86€ -7175,49€ | CACI Ursulinas 12951,80€ 11037,61€
CACI Mongéo 24685,86€ 22177,08€ | CACI J. Barreto -34115,33€ 8119,88€
LAP Valenga 49318,51€ 43256,27€ | CACI 1 Cabedelo -16364,82€ |  -16064,69€
CACI Valenga 46284,64€ 63662,33€ | CACI 2 Cabedelo -4464,92€ -414,11€
CACI 1 Areosa 24700,78€ 33965,81€ | ELI 46108,17€ 50509,41€
CACI 2 Areosa 18114,25€ 42279,95€ | CEPVI -30586,61€ | -137245,87€
CACI 3 Areosa 8846,05€ 24466,42€ | CRI 278,86€ 45633,03€
CACI P. Lima -25500,55€ 16452,95€ | Servigos Centrais -512541,39€ | -124859,31€
LRE M. Lima 33321,62€ 17569,13€ | Centro Hipico Melgago -12424 82€ -15074,38€
CACI P. Barca 6222,95€ 23896,11€ | Centro Educacional 3451,91€ 8378,77€
LAP Jdlio de Lemos 1 58077,02€ 52062,81€ | CACI Ancora 16148,26€ 0,00€
LAP Julio de Lemos 2 44637,03€ 37152,39% | Form. Prof. e Projetos -17869,37€
Total 116 543,96€ | 568 258,54€
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7. Atividades e Projetos em Destaques

11° ANIVERSARIO DA UNIDADE DO CABEDELO

No dia 6 de janeiro de 2025, celebramos com alegria o 11°
aniversario da Unidade do Cabedelo que, ao longo dos anos, tem
dedicado amor, amizade, respeito, responsabilidade, rigor,
solidariedade e compromisso no apoio a pessoas com deficiéncia.

Cada dia aqui € uma prova de que o cuidado, a inclusdo e a empatia
transformam vidas e constroem um futuro mais humano e com mais
igualdade.

Obrigado a todos os que fizeram e fazem parte desta historia de
exceléncia e carinho.

Que venham muitos mais anos de conquistas e unido!”

CAMPEONATO NACIONAL REMO INDOOR

No dia 26 de janeiro de 2025, a APPACDM de Viana do Castelo
participou no Campeonato Nacional de Remo Indoor da
Federacao Portuguesa de Remo, que decorreu no Pavilhdo
Multiusos de Gondomar, com uma comitiva composta por 7 atletas
da Unidade de Areosa.

Na prova de 500m feminino, o podio foi todo ocupado por
remadores da APPACDM de Viana do Castelo, ficando a Leandra
Batista em 1.° lugar, seguida da Manuela Catarina
Ramalhosa em 2.° e depois a Sofia Lameira em 3.°.

Na competicdo de 500m masculino, também o pddio foi todo
ocupado por remadores da APPACDM de Viana do Castelo, com
o Rui Leitdo em 1.° lugar, o Tiago Rodrigues em 2.° Lugar e o
Joao Pereira na 3.2 posigéo, ficando o André Afonso no 4.°
lugar.

A regata dos 2000m feminino foi conquistada pela Manuela
Catarina Ramalhosa que ficou em 1.° lugar, com a Leandra
Batista em 2.° lugar.

Nos 2000m masculino, o Rui Leitdo conseguiu o 2.° lugar e o
Tiago Rodrigues a 3.2 posigao.

5 Neste capitulo séo apresentas apenas algumas atividades desenvolvidas no primeiro semestre do ano de 2023, tendo por base as noticias publicadas na pagina Web da
instituicdo. Para ver todas as atividades que foram realizadas com mais detalhes consultar: http://www.appacdm-viana.pt/ ou os relatérios anuais dos Planos de Gestdo de cada

Estrutura da APPACDM de Viana do Castelo.
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APPACDM FINALISTA PREMIO FUTEBOL PARA TODOS - FPF

A APPACDM de Viana do Castelo foi distinguida como
finalista, do Prémio Futebol Para Todos da Federacao
Portuguesa de Futebol, com o projeto “Walking Football Para
Todos”.

O projeto apresentado pelo Professor Pedro Fornelos, na cerimonia que
decorreu a 31 de janeiro de 2025, na Cidade do Futebol, resulta de uma
parceria com a Associagdo de Futebol de Viana do Castelo e permitiu
que a instituicdo criasse uma equipa de Walking Football federada,
composta por colaboradores e pessoas apoiadas pela APPACDM de
Viana do Castelo. Para representar a equipa institucional estiveram
ainda presentes duas jogadoras da Unidade de Darque.

O reconhecimento foi entregue ao coordenador do projeto pela Rita
Ferro Rodrigues, na presenca do presidente da FPF, Fernando Gomes,
do vice-presidente Humberto Coelho, dos diretores Ménica Jorge e Eder
Lopes, de Catarina Furtado, Embaixadora da Boa Vontade do Fundo
das Nagdes Unidas para a Populagdo e Presidente da Associagao
Coragdes Com Coroa, Ana S'Costa, Diretora de Marketing do BPI, e 0
vice-presidente da Cruz Vermelha, José Miguel Leonardo.

A APPACDM de Viana do Castelo agradece a Federagdo Portuguesa
de Futebol por este reconhecimento e vai continuar a trabalhar na
construc@o de uma sociedade mais inclusiva.

CAMPEONATO REGIONAL DE ANDEBOL DE 5

No dia 7 de fevereiro de 2025 realizou-se, no Pavilhao David
Freitas, em Afife, a primeira jornada, da época 2024/2025, da 2.2
Divisio do Campeonato Regional Norte de Andebol-
5 da ANDDI.

A APPACDM de Viana do Castelo participou com 10 jogadores
da equipa de Andebol da Unidade de Areosae competiu
com a CERCI Braga / ABC de Braga e o Centro Novais
Sousa.

No final, todos os participantes foram convidados a almogar na
Unidade de Areosa da APPACDM de Viana do Castelo.

Este campeonato de Andebol-5 é organizado pela ANDDI, no
ambito do programa de Andebol para a Deficiéncia Intelectual do
projeto Andebol4all da Federacao de Andebol de Portugal.
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APPACDM MEDALHADA NO OPEN ANDDI DE JUDO ADAPTADO

No passado dia 15 de fevereiro realizou-se o Open ANDDI de Judo
Adaptado e Inclusivo do Vitéria SC/Cercigui em Ponte -
Guimaraes, com o apoio da Associagao de Judo do Distrito de Viana
do Castelo.

O nosso parceiro Judo Clube Valenga marcou presenca neste
evento com a participagao de 6 judocas da Delegagéo de Valenga e 5
judocas da Delegagéo de Moncao.

Todos os atletas foram medalhados destacando-se:

Carlos Araujo, Barbara Mendes, Samuel Rocha e Micael
Gomes da Delegagdo de Valenca que ficaram em 1° lugar nas
respetivas categorias.

Catarina Afonso da Delegacdo de Valenca e Fatima Pereira da
Delegagéo de Mong&o que arrebataram os 2° lugares.

Manuel Lourengo, Beatriz Esteves e Abel Venturada
Delegagao de Mong&o que ficaram em 3° lugar.

ENTREGA CERTIFICADOS FORMAGAO PROFISSIONAL

O curso de Formacao Profissional na area de Atividades
da Vida Hoteleira, da Delega¢ao de Mongao foi concluido
com sucesso por todos os formandos.

Num ambiente de convivio entre formandos, parceiros e equipa
técnica, foram entregues os certificados.

Através de parcerias e de compromisso social, vai ser possivel
integrar no mercado de trabalho, mais de 50% destes formandos,
mostrando que a APPACDM continua a ser resposta proativa em
vista da qualidade de vida de cada pessoa.
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TACA NACIONAL DE REMO INDOOR

No dia 4 de abril de 2025, a APPACDM de Viana do Castelo competiu
na Xlll Taga Nacional de Remo Indoor da ANDDI, em Coimbra,
com uma comitiva de 7 atletas da Unidade de Areosa e 4 da
Delegagao de Ponte da Barca.

Na prova de 1000 metros, destacaram-se os remadores da
Delegagdo de Ponte da Barca Jorge Miguel Sousa no
primeiro lugar e o Cristiano Ribeiro em terceiro.

A categoria de Sindrome de Down foi vencida pelo Luis Lopes da
Delegagao de Ponte da Barca.

O pabdio dos 500 metros masculinos foi todo ocupado por remadores
da Unidade de Areosa, com o Jodo Pereira no primeiro lugar, o
Rui Leitdo no segundo, seguido do Tiago Rodrigues.

Na categoria dos 500m femininos, a Leandra Batista, da Unidade
de Areosa, conseguiu o segundo lugar.

A comitiva da APPACDM de Viana do Castelo conquistou assim 7
lugares de pddio, tendo vencido, por somatério de pontuagéo dos
varios remadores, a Xlll Taga Nacional de Remo Indoor da ANDDI,
mostrando mais uma vez, o resultado do trabalho que tem vindo a ser
desenvolvido, nesta modalidade, na Unidade de Areosa e na
Delegacéo de Ponte da Barca

APPACDM VENCE TACA NACIONAL DE CICLISMO

No dia 27 de abril de 2025 realizou-se a prova da 23.? Taga
Nacional de Ciclismo da ANDDI, integrada na etapa de
Paredes do Grande Prémio de Ciclismo O Jogo.

A APPACDM de Viana do Castelo esteve presente com uma
comitiva de 5 ciclistas da Unidade de Areosa para competir
nesta prova que contou com 23 participantes.

A equipa da APPACDM de Viana do Castelo dominou a prova no
escaldo Desenvolvimento Masculino, garantindo os 5
primeiros lugares da classificagao.

0 José Luis de Jesus venceu a prova neste escaldo, depois
veio 0 Sebastido Garcias que alcangou a segunda posicio,
seguido do Rui Leitdo que garantiu o terceiro lugar. J4 o Joao
Romano ocupou a quarta posigdo, seguido do José Luis
Queirés que ficou no 5.° lugar.

Dessa forma, a APPACDM de Viana do Castelo conquistou a 23.2
Taga Nacional de Ciclismo da ANDDI, por somatério de pontuagéo
dos varios ciclistas da equipa da instituic&o.
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CORTA-MATO APPACDM DE VIANA DO CASTELO

No dia 29 de abril de 2025 realizou-se mais uma edigdo do corta-
mato da APPACDM de Viana do Castelo, desta vez, na
Unidade de Areosa.

Este evento contou com 57 participantes de varias Unidades e
Delegagdes da instituigdo e foi constituido por trés provas de
corrida individuais, nomeadamente 500m, 1000m, e, pela primeira vez,
uma prova de 100m mais acessivel para pessoas com mobilidade
reduzida.

Assim, todos puderam dar o seu melhor e os mais velozes subiram ao
podio para receberem as novas medalhas institucionais para provas
desportivas da APPACDM de Viana do Castelo.

Este evento envolveu perto de 180 pessoas das Unidades de
Areosa, Cabedelo, Darque, Viana do Castelo e Delegagdo de
Ponte da Barca, que contribuiram para o grande sucesso do mesmo.

Contou também com a presencga de representantes do Municipio de
Viana do Castelo e do IPDJ, que elogiaram a instituigéo pelo trabalho

que tem vindo a fazer em prol da promogao do desporto para pessoas
com deficiéncia.

CORTA-MATO

29 de abril de 2025
Unidade de Areosa

Ed

tiﬁ L 2 e

Seminarios “Cidaddo com prob|emas de
desenvolvimento - diagnéstico e intervengéo
precoce”

Cerca de uma centena de participantes ligados a educagéo,
profissionais de saude e da area social, estiveram presentes, no
dia 10 de maio de 2025, em Vila Nova de Cerveira, no Forum
Cultural. Este encontro que juntou diversos técnicos, decorreu num
seminario sobre o tema: “Cidadao com problemas de
Desenvolvimento, Diagndstico e intervencao Precoce”.
Neste contexto foi possivel a todos os participantes exporem as
suas preocupacoes e partilhar experiéncias, ouvindo especialistas
de diversas areas.

A participacdo da Delegagdo de Mong&o nesta acdo reflete o
compromisso da instituicdo com a melhoria continua e com a
promog&o do bem-estar e da incluséo social.

Este seminario aconteceu num crescente de testemunhos,
iniciando com a perspetiva familiar relatada na primeira pessoa,
passando pela medicina interna e pediatria da ULSAM de Viana do
Castelo, pela Equipa Local de Intervengéo (ELI) e culminando o
periodo da manha com a equipa Multidisciplinar de Apoio &
Educagéo Inclusiva (EMAEI). Durante a tarde foram partilhadas
intervengbes na éarea dos problemas da linguagem e foram
referidas algumas estratégias que podem ser utilizadas na rea do
autismo.

Todo este seminario contou na sua organizagéo com um grupo de
parceiros do qual a APPACDM de Viana do Castelo fez parte e
participou de forma proativa.
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VI JOGOS ANDDI - MATOSINHOS 2025

Nos dias 16 e 17 de maio de 2025, decorreram as provas do
Campeonato de Portugal Open de Ciclismo ANDDI, Torneio
Nacional de Boccia DI e Campeonato de Portugal de Remo
Indoor integrado nos VI Jogos ANDDI Portugal - Matosinhos
2025, com apoio de Matosinhos Cidade Europeia do Desporto 2025.

A APPACDM de Viana do Castelo participou com uma comitiva da
Unidade de Areosa na vertente de ciclismo e Remo, da
Delegacdao de Melgagco na competicdo de Boccia DI e
Delegagao de Ponte da Barca em Remo.

No ciclismo, 3 atletas competiram no escaldo de Desenvolvimento
com um percurso de 7,5km, e os restantes estrearam-se nas
categorias de Sénior e Master com um percurso de 25km, no Parque
de Picoutos, em S&do Mamede de Infesta — Matosinhos.

A competigao foi forte, com ciclistas de varios pontos do pais, mas os
atletas da APPACDM de Viana do Castelo mostraram o seu valor e
conquistaram 4 lugares de podio.

0 Jodo Romano venceu a Categoria Master Masculino.

0 José Luis Jesus teve um brilhante 3.° lugar Sénior Masculino, na
primeira vez que competiu nesta distancia.

Na categoria de Desenvolvimento Masculino, o Tiago Rodrigues
conseguiu 0 6.° lugar, o Sebastido Garcias ficou no 2.° lugar e 0
Rui Leitdo alcangou o 1.° lugar do pddio.

No Boccia DI, a Delegacdo de Melgaco esteve em destaque com
resultados de grande relevo. Rafael Lourengo conquistou o 1.°
prémio, demonstrando um desempenho excecional ao longo de toda a
competicdo. Joaquim Simdes também brilhou, alcangando o 2.°
prémio.

No Remo Indoor a institui¢ao participou com uma comitiva de 4 atletas
da Unidade de Areosa e 4 da Delegagdo de Ponte da Barca, que
mostraram as suas capacidades e conseguiram fantasticos resultados.

Na prova de 1000m masculinos, o remador Jorge Miguel
Sousa, da Delegacdo de Ponte da Barca, venceu a prova,
conseguindo o titulo de Campe&o de Portugal, com o Cristiano
Ronaldo, da mesma delegacao a garantir o terceiro lugar.

Na categoria de Sindrome de Down, o Luis Lopes, da Delegagéo
de Ponte da Barca, venceu o titulo de Campeao de Portugal.

Nas provas de 500m destacaram-se os remadores da Unidade de
Areosa. Na prova masculina, o José Luis de Jesus ficou no 2.°
lugar e o André Afonso na terceira posigao, enquanto na prova
feminina, a Manuela Catarina passa a ser a nova Campeé de
Portugal e a Leandra Batista conseguiu 0 2.° lugar.

Seguiram-se as provas de estafetas mistas e ai, a equipa,
constituida por Leandra Batista, Manuela Catarina
Ramalhosa, José Luis Jesus e Jorge Miguel Sousa, ficou
na 2.2 posicéo, arrecadando mais 4 medalhas de prata.
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PONTES POR PONTAS

A Delegagao de Ponte de Lima fez-se representar, mais uma vez,
com uma instalagéo artistica na entrada da Feira da Educagao,
Ciéncia e Tecnologia promovida pelo Municipio de Ponte de Lima
que decorre de 22 a 25 de maio.

Este evento que vai ja na VI edigdo nas quais participamos desde a
primeira hora, tem possibilitado a promog&o do trabalho dos autores
da delegacéo e estimulado a criagdo de obras de grande dimens&o.
Partilhamos a memoria descritiva desta obra que resultou de um
processo/técnica mista que interligou pintura, ilustragéo e téxtil.

Pontes por pontas

A presente obra integra simbolos e criagdes que aliam a (des)estrutura
e a (in)certeza de um processo criativo que integra o saber de cada
um, confiando que o coletivo tera a capacidade de erguer uma obra de
todos/as que garante a individualidade. Esta forma de criar que se quer
participativa e contemporanea partiu da simbologia que acompanha as
comemoragdes dos 900 anos do Foral de Ponte de Lima para a
interpretar segundo o olhar de quem hoje habita este territdrio
carregado de histéria e autenticidade e que se quer voltado para a
construgéo de novas linguagens artisticas.

A obra traduz também a fragilidade da histéria e a incerteza do hoje
que aparenta estar por pontas. Estamos cé para recriar e redesenhar
o futuro.

Autoria: Instalagéo artistica coletiva (técnica mista) de autores da Delegagéo de Ponte
de Lima, da APPACDM de Viana do Castelo.

CAMPO DE ATIVIDADES “VIVER A NATUREZA”

Nos dias 27,28 e 29 de maio clientes e colaboradores da
Delegagéo de Valenga da APPACDM rumaram ao CEIA- Centro
de Educacgao e Interpretagdo Ambiental de Paredes de
Coura, inserido na belissima paisagem protegida do Corno de
Bico para 3 dias de Campo de Atividades.

Como ja vem sendo habitual convidamos um conjunto de clientes
e colaboradores da Unidade de Areosa e Delegagdo de
Melgaco, totalizando 33 participantes nesta Aventura que muito
nos enriqueceu a todos.

Foram realizadas inumeras atividades relacionadas com o
conhecimento e exploracéo da fauna e flora envolventes, mas
também das tradi¢Bes rurais e experimentagdo da dogaria tipica
Courense: trilhos pedestres; Peddypaper «Orientagdo Com
Sentido» atelier de Biscoitos de Milho; Karaoke; baile tematico;
muita cantoria e animag&o.

Salientamos ainda a partilha, amizade, profissionalismo e
cooperagao entre 0s varios colaboradores da Institui¢do envolvidos
e a unido, camaradagem e carinho estabelecidos entre todos os
clientes participantes.
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ISTO NAO E UMA ORQUESTRA

No dia 22 de maio de 2025 foi inaugurada, pela Delegagao de
Ponte de Lima, a exposicdo de fotografia de Joaquim Leal e o
documentario Isto ndo é uma orquestra — O processo, patente
no Bar do Teatro Diogo Bernardes de 22 de maio a 20 de
junho de 2025, oferecendo uma visdo sobre o processo criativo do
espetaculo.

Esta iniciativa integra-se no projeto Corpos de Orquestra,
cofinanciado pelo INR.I.P .

A cerimonia de abertura contou com a presenga do presidente da
APPACDM de Viana do Castelo, da coordenadora do Teatro Diogo
Bernardes, bem como de numerosos convidados que quiseram marcar
este momento especial.

Na sexta-feira, 23 de maio de 2025, as 21h30, o Teatro Diogo
Bernardes, em Ponte de Lima, acolheu a estreia absoluta do
espetaculo Corpos de Orquestra, uma criago de Andreia Alpuim
em colaborag@o com a Companhia de Artes Performativas (CIAP) “Em
Movimento” da Delegagéo de Ponte de Lima e a Academia de Musica
Fernandes Fao.

Esta apresentagao foi uma coprodugao com o Municipio de
Ponte de Lima, integrando a programagéo cultural de
maio do Teatro e cofinanciado pelo Instituto Nacional
para a Reabilitagdo (INR, I.P.), através do programa de apoio
as ONG.

Corpos de Orquestra propds uma fus&o entre musica, voz e danga,
explorando novas relacdes entre movimento e som. Vinte e oito
artistas partilharam o mesmo espaco performativo, questionando a
presenca da orquestra e desafiando o conforto e o0 desconforto.

Com lotagdo quase esgotada, CORPOS DE ORQUESTRA, numa
perspetiva contemporanea, conduziu o publico a refletir “havera
beleza no ddio? Nos gritos, no ruido, na intolerancia? Estagnamos
diante do caos — néo por ser belo, mas porque aterroriza, choca,
hipnotiza, paralisa. Mas a harmonia regressa sempre. O amor
ressurge, a empatia floresce, a tolerancia renasce. Assim é com a
arte. Que assim seja com o mundo.”
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3% CORRIDA OBSTACULOS APPACDM

No dia 3 de junho, a Delegagao de Ponte da Barca organizou a 32
edicao da Corrida de Obstaculos da APPACDM.

Estiveram presentes 35 das 36 equipas inscritas, provenientes de 5
das 9 delegagées da APPACDM de Viana do Castelo, bem
como de 3 instituicées externas: a AAPEL — Associagdo dos
Amigos da Pessoa Especial Limiana, o CACI da Santa Casa
da Misericordia de Paredes de Courae o0 CACl da Santa Casa
da Misericordia de Arcos de Valdevez.

A prova decorreu nas imediagdes do rio Lima, com condigbes
meteoroldgicas favoraveis a este evento.

Todas as equipas demonstraram um desempenho notavel,
completando a prova e superando todos os obstaculos.

FINAIS BOCCIA DI - DARQUE

No dia 6 de junho de 2025 realizou-se mais um grande evento
de Boccia DI, na freguesia de Darque em Viana do Castelo.

Decorreram as provas da Fase final do Campeonato
Nacional Individual de Boccia DI da ANDDI, a Taca
Nacional de Skills de Boccia DI e o Encontro Ibérico de
Boccia DI da APPACDM de Viana do Castelo.

Estiveram presentes mais de uma centena de jogadores de Boccia,
com a APPACDM de Viana do Castelo a fazer-se representar por
atletas da Unidade de Darque, da Unidade de Areosa, da
Unidade do Cabedelo, da Unidade de Viana, da Delegacao
de Melgaco, da Delegagao de Mongao, da Delegagao de
Valenca e da Delegagéo de Ponte da Barca.

Esta iniciativa de relevo no desporto adaptado realizou-se na
Escola Basica de Darque — Carteado Mena, foi organizada pela
ANDDI com a Unidade de Darque e equipa Desporto Para Todos
da APPACDM de Viana do Castelo, teve o apoio do Agrupamento
de Escolas de Monte da Ola, da Junta de Freguesia de Darque, da
Cémara Municipal de Viana do Castelo e contou com a
participacdo especial dos alunos da ESDL do IPVC no apoio a
arbitragem
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APPACDM VENCE CAMPEONATO NACIONAL DE REMO INDOOR

il -

No dia 20 de junho de 2025, a APPACDM de Viana do Castelo
competiu nos Campeonatos Nacionais por escaloes de Remo
Indoor da ANDDI, em Vila Nova de Gaia, com uma comitiva de 10
remadores da Unidade de Areosa e 3 da Delegacao de Ponte
da Barca, numa prova que juntou mais de 40 atletas.

Na prova de 1000 metros, destacaram-se os remadores da Delegacao
de Ponte da Barca com o Cristiano Ribeiro na segunda posicdo e o
Jorge Miguel Sousa a conquistar o titulo de Campeao Nacional
Sénior.

A categoria de Sindrome de Down foi vencida pelo Luis Lopes da
Delegagdo de Ponte da Barca, que passou a ser o Campeao
Nacional, tendo ficado o Carlos Costa e o Alvaro Martins da
Unidade de Areosa no quarto e quinto lugares.

Na categoria dos 500 metros femininos, as atletas da Unidade de
Areosa tiveram um desempenho notavel. Leandra Batista destacou-
se ao sagrar-se Campea Nacional. O sucesso da equipa foi
complementado por Manuela Catarina Ramalhosa, que alcangou
o terceiro lugar, seguida por Filipa Cordeiro em quarto e Sofia
Lameira em quinto.

No podio dos 500 metros masculinos, a Unidade de Areosa teve
um desempenho avassalador, ocupando todas as posi¢des. Joao
Pereira e Rui Leitdo alcangaram um feito notavel ao registarem
exatamente o mesmo tempo, sendo ambos coroados Campedes
Nacionais apos a validagdo pela organizagdo. Tiago
Rodrigues assegurou o terceiro lugar, e André Afonso
completou o forte desempenho da equipa ao terminar na sexta
posiGao.

A APPACDM de Viana do Castelo triunfou também na prova de
estafeta mista (4x500m) com a equipa composta por Jorge
Miguel Sousa, Leandra Batista, Catarina Ramalhosa e
Rui Leitao, vencendo mais 4 titulos de Campedes Nacionais. A
equipa de Filipa Cordeiro, Sofia Lameira, Tiago Rodrigues
e Cristiano Ribeiro alcangou o terceiro lugar do pédio.

A comitiva da APPACDM de Viana do Castelo conquistou assim
16 medalhas e 9 titulos de Campedes Nacional de Remo
Indoor da ANDDI, mostrando mais uma vez, o resultado do
trabalho que tem vindo a ser desenvolvido, nesta modalidade, na
Unidade de Areosa e na Delegagéo de Ponte da Barca.
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FEIRA MEDIEVAL NO REINO DE DARQUE

Teve lugar entre os dias 23 e 27 de junho de 2025, na Unidade
de Darque da APPACDM de Viana do Castelo, a encantadora
“Aventura Medieval no Reino de Darque”, um evento que
transformou o0 nosso espago num verdadeiro cenario da Idade Média.
Esta iniciativa envolveu dias intensos de preparagdo, com 0 apoio e
empenho de toda a comunidade, voluntarios e parceiros.

Desde o inicio da semana, cavaleiros, donzelas, magos e criaturas
encantadas desfilaram pelas ruas do nosso “reino”, mergulhando os
visitantes num ambiente de descoberta, diversdo e inclusdo. A
programacao contou com atividades tematicas diarias, como duelos de
espadas, dangas medievais, jogos tradicionais, sessbes de
relaxamento, tarot, numerologia e até um baile de encerramento com
agradecimentos especiais.

Os “comes e bebes” fizeram jus a época: bifanas, caldo verde, sopa da
pedra, pataniscas, rojdes, panados e barrigas assadas foram alguns
dos manjares que deliciaram todos os presentes. A ambientagéo ficou
completa com o apoio de parceiros que gentilmente cederam
aderegos, cenarios e outros materiais indispensaveis para dar vida a
feira: Bau das Marias; Maria Kabaca.

VIIT GALA DO DESPORTO DE VIANA DO CASTELO

No dia 29 de junho de 2025, decorreu no Centro Cultural de
Viana do Castelo, a VIIl Gala do Desporto, que distinguiu 257
atletas que foram campedes nas épocas desportivas de 2023 e
2024, conquistando titulos nacionais e ainda podios europeus ou
mundiais.

A APPACDM de Viana do Castelo esteve presente com 0s seus
campedes pois foram chamados ao palco os campedes de
Ciclismo Andreia Rosario, Bruno Madureira, Jodo Pereira, José
Luis Jesus, Lucia Amorim, Maria de Lurdes Gomes e Paula
Fernandes; junto com os Campedes de Remo Indoor Rui Leitéo,
Leandra Batista, Manuela Catarina, Ricardo Tavares, e, o
Jorge Miguel Sousa que foi ainda distinguido pelas suas
conquistas internacionais.

Nesta Gala do Desporto a APPACDM de Viana do Castelo foi
também destacada junto com escolas e clubes campedes.

Durante a VIII Gala do Desporto de Viana do Castelo foram ainda
atribuidas, através de um jdri independente, oito distingdes, e,
como Equipa do Ano foi selecionada a Equipa de Remo Indoor
da APPACDM de Viana do Castelo.
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ENCERRAMENRO PROJETO CAIXA-SON

A Fortaleza de Valenga acolheu no dia 16 de julho a emocionante gala
de encerramento do projeto Caixa-Son, inserida no Xl Festival
IKEFM Tui-Valenga.

Perante um publico de mil pessoas, quatro clientes da Delegagao de
Valenga da APPACDM atuaram em conjunto com membros da
associagao “Vontade” (Tomifio) — instituicdo social para a deficiéncia
fisica; “Diversidades Acolle” (Tui/Vigo) — instituicdo social para a
emigracéo e refugiados; e “Universidade Sénior Rotary de Valenga“
(Valenga) - instituicdo social de apoio e valorizagdo da populagdo
sénior.

Partilharam ainda o palco com Anténio Orozco, um dos artistas mais
destacados da musica espanhola e Rita Rocha, uma das vozes mais
promissoras do panorama musical portugués.

Este projeto, financiado pelo BPl/La Caixa, permitiu que os
participantes do grupo Caixa-Son beneficiassem de 20 sessdes que
culminaram com a criagdo de um reportério musical original, cujo
objetivo foi impulsionar a inclusdo social de grupos vulneraveis através
da musica, promovendo a participacdo ativa de pessoas com
deficiéncia, migrantes, refugiados e idosos.

O resultado foi um espetaculo marcante que demonstrou o poder
transformador da arte na construg¢do de uma sociedade mais
participativa e inclusiva.

PROJETO “A MAO LIVRE”

A 23 de julho de 2025, concluimos o projeto “A mdo livre” que
carrega consigo historia(s) e memdria(s) que povoam a
Delegagéo de Ponte de Lima (DPL).

A méo livre & um projeto artistico, financiado pelo INR,I.P, que
partiu das comemoragdes dos 25 anos da implementacéo da DPL
no concelho, com o intuito de celebrar a amizade, a comunidade e
a familia, numa marca auténtica imprimida em azulejos modelados
segundo técnicas ancestrais.

Para esta criagdo, convidamos os nossos familiares e amigos bem
como a Escola Secundéria de Ponte de Lima, a construir um painel
escultorico, em ceramica, com o proposito de promover a
participagdo ativa e comunitaria, na vida cultural e social do
concelho, deixando uma obra que ficara na historia deste territorio,
bem como na nossa meméria individual e coletiva.

Muito nos honra deixar uma marca num espago publico, envolto
em lazer e natureza, pelas méos de um coletivo entusiasta.

Neste processo, bem como ao longo deste quarto de século,
colocamos as pessoas no centro e 0s sonhos, as viagens, 0s
cenarios e as experiéncias na sua envolvéncia. Cada um de nds
deixou a sua marca, a mao livre”, numa criagdo que se sustenta
nos ideais de respeito, liberdade criativa e intervengdo comunitaria.
Esperamos que esta marca perdure tanto como o nosso
entusiasmo e 0s nossos sonhos. Que venham mais 25 anos cheios
de arte e liberdade.

cofinanciado pelo programa de financiamento do INR, |P. as ONG
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14® EDICAO CRIARTE

A vila de Ponte de Lima acolheu a 14.2 edi¢do do CriArte de 21 a 25
de julho de 2025.

A residéncia artistica decorreu ao longo da semana, com a
dinamizacdo dos workshops de JOALHARIA & TEATRO (Lia
Gongalves & Ana Perfeito), IMAGEM, SONOPLASTIA & CANTO (Jodo
Gigante & Vitor Lima), DANCA & DO CORPO A VOZ (Andreia Alpuim
& Rita Tavares) e MUSICA & MARIONETAS (David Santos & Filipa
Mesquita), registando a participagao de 85 pessoas.

Combinando a ideia de espago compartilhado, o CriArte convidou a
comunidade — artistas, participantes, formadores e publico — a
ocupar este espago simbdlico de copresenga e cocriagdo numa
convivéncia artistica. O CriArte € um evento promovido pela Delegagao
de Ponte de Lima da APPACDM de Viana do Castelo e cofinanciado
pelo programa de financiamento do INR, I.P. as ONG, propondo 0s
participantes, nesta edi¢do, habitar um novo espago-tempo simbdlico:
Condominio.

“BAQUETAS AO RUBRO” NO 30° ANIVERSARIO DA PRAGA
DA ALEGRIA

No dia 18 de setembro o programa “Praca da Alegria” comemorou 30
anos de existéncial

Foi pAra o grupo “Baquetas ao Rubro”, da Delegag@o de Ponte da
Barca, uma honra ter sido convidado para esta festa!

Parabenizamos e agradecemos ao programa todo o carinho que tem
manifestado nestes Ultimos anos!!!”
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14 MEDALHAS NO IT CAMPEONATO NACIONAL DE BTT

No dia 18 de setembro de 2025 teve lugar o Il Campeonato Nacional
de BTT da ANDDI, integrado no Il Encontro de BTT Para Todos da
APPACDM de Viana do Castelo, que contou com o apoio da Camara
Municipal de Viana do Castelo e foi apadrinhado pelo ex-Ciclista
Internacional Rui Sousa, que acompanhou este grupo especial de
ciclistas na volta de reconhecimento do percurso desta prova,
realizada no Campo da Agonia.

Inscreveram-se 40 ciclistas de varias institui¢des do pais e também de
algumas unidades da APPACDM de Viana do Castelo, 25 dos quais
concluiram com sucesso 0s percursos de 3 km, 6 km e 12 km.

A APPACDM de Viana do Castelo conquistou 14 lugares de poédio,
tendo 5 campedes nacionais de BTT, nomeadamente nas categorias
de Desenvolvimento Masculino (Jodo Pereira), Master Masculino
(Jodo Romano), Desenvolvimento Feminino (Dulce Sousa), Master
Feminino (Manuela Catarina Ramalhosa) e Absoluto Feminino
(Leandra Batista).

CREDENCIAGAO CRQE NfVEL 1 E 2

CENTRO DE RECURSOS PARA A |
QUALIFICACAO E O EMPREGO

CRQE

A APPACDM de Viana do Castelo viu aprovada a sua candidatura
a credenciagdo como Centro de Recursos para a Qualificagéo € o
Emprego (CRQE), de nivel 1 e 2, no &mbito do procedimento
langado pelo Instituto do Emprego e Formagéo Profissional (IEFP).

A APPACDM de Viana do Castelo fica credenciada para a
realizagéo de atividades e intervengdes técnicas de apoio aos
Centros de Emprego e Formagéo Profissional ou Centros de
Emprego no ambito da reabilitagéo profissional, designadamente
no que respeita a:

a) Informagao, avaliagdo e orientagdo para a qualificagéo e o
emprego;

b) Apoio a colocagao;

¢) Acompanhamento p6s-colocagao;

d) Adaptacdo de postos de trabalho e eliminagdo de barreiras
arquitetdnicas;

e) Emprego apoiado e apoio as empresas e outros empregadores
no dominio da empregabilidade das pessoas com deficiéncia;

f) Apoio na implementag&o da Lei n.° 4/2019, de 10 de janeiro;

g) Avaliagdo da capacidade de trabalho de pessoas com
deficiéncia e incapacidade;

h) Prescricdo de produtos de apoio indispenséveis a formacéo
profissional e ao emprego;

i) Apoio no retorno ao trabalho das pessoas que adquirem
deficiéncia na vida adulta e profissional;

j) Formagéo profissional, inicial e continua, especificamente
dirigidas a pessoas com deficiéncia;

k) Formag&o profissional de dupla certificacéo;

) Apoio a frequéncia de agdes regulares de formacéo profissional;
m) Recuperacao e atualizagéo de competéncias;
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MARCA ENTIDADE EMPREGADORA INCLUSIVA 2025
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No dia 26 de novembro a APPACDM de Viana do Castelo,
representada pelo seu Vice-Presidente Julio Viana, deslocou-se até
Evora, mais precisamente ao CCDR Alentejo, para receber — pela 2.2
vez — o prémio Marca Entidade Empregadora Inclusiva.

Este prémio distingue as entidades empregadoras que promovem
praticas inclusivas para e de referéncia nos seguintes dominios:
Recrutamento, Desenvolvimento e Progressdo Profissional;
Manutencdao e Retoma de Emprego; Acessibilidades; Servigo e
Relagdo com a Comunidade.

Nesta edigao foram premiadas 77 entidades, entre as quais a nossa
instituicao.

Este reconhecimento de mérito € mais um contributo desta APPACDM
na promogao da qualidade de vida dos seus colaboradores, de modo
a tornar a sociedade um lugar mais justo e acessivel.

Mares Entidade

Empragadara nclusha 2025

-

® . i
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APPACDM RECEBE BANDEIRA DA ETICA

A APPACDM de Viana do Castelo foi distinguida com a entrega da
Bandeira da Etica (Bandeira Fisica), do IPDJ e do Plano
Nacional de Etica no Desporto (PNED), numa ceriménia
realizada a 9 de dezembro no Instituto Politécnico da Maia, pelo
seu projeto “Nautica Para Todos”.

O projeto “Nautica Para Todos”, que resulta de uma parceria da
APPACDM de Viana do Castelo com a Camara Municipal de
Viana do Castelo, continua assim a navegar com o rumo da
exceléncia e dos valores humanos.
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CONVIVIO ANUAL APPACDM DE VIANA DO CASTELO

No dia 30 de julho de 2025, realizou-se o convivio anual da
APPACDM de Viana do Castelo.

Estiveram reunidas perto de 800 pessoas vindas de todas as
Delegacoes e Unidades onde a instituicao tem respostas sociais.

No Parque das Caldas em Mongao, viveu-se uma verdadeira
fraternidade e sa convivéncia.

Aqui fica um agradecimento a Tuna da Universidade Sénior de
Moncao, assim como ao DJ Pedro Pagodes pela animagé&o.

CEIA DE NATAL APPACDM DE VIANA DO CASTELO

No dia 12 de dezembro de 2025, a dire¢do da APPACDM de Viana
do Castelo brindou os trabalhadores da instituigdo com uma Ceia
de Natal.

Foram momentos de convivio com muita alegria e boa disposigéo,
vividos durante um jantar na Quinta de S. Bento, em Font&o.

A animagéo foi muito diversificada, contando com o Magico Jo&o
Lima, o Duo Ecos do Tempo, o DJ Maine e, no final, uma
Queimada Galega realizada pelo nosso trabalhador Zeni.

MPA - RS - 85- 5.0 - 11.01.2021

Pégina 111 de 119



APPACDM

VIANA DD CASTELD

I ENCONTRO NACIONAL INVOLEI - VIANA DO CASTELO

No dia 18 de dezembro teve lugar, no Centro Cultural de Viana do
Castelo, o | Encontro Nacional de InVolei, que contou com a
colaboragao e uma participacéo significativa da APPACDM de Viana
do Castelo, que esteve presente com duas equipas da Unidade de
Areosa, uma da Unidade do Cabedelo, uma da Unidade de Viana e
mais uma equipa da Delegagéo de Valenga, que se juntaram a equipa
da APCVC e da APPACDM da Trofa.

Esta adaptacédo do Voleibol surge como resultado de um trabalho em
parceria entre a equipa Desporto Para Todos e a Federagéo
Portuguesa de Voleibol, €, o0 evento teve ainda o apoio da Camara
Municipal de Viana do Castelo do IPDJ.

Tendo em conta que este primeiro encontro teve a participagéo de mais
de 60 pessoas, verificou-se que o InVolei, que é uma vertente do
Voleibol que tem como objetivo a participagédo desportiva de pessoas
com deficiéncia e/ou incapacidade, de todas as idades, que pode ser
promovido em clubes, associagdes, escolas, municipios, esta a ser um
sucesso na promogao de Voleibol Para Todos.

VUL.E.I'EOI.
SENTADOD
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8. Indicadores de desempenho

87 i

6,9 v%%@” 1.815

Pessoas encaminhadas para a vida ativa

Média de atividades desenvolvidas para e na comunidade diariamente no distrito e n° total de atividades

675

!

85

186 .

Reunides com clientes/familias

Reunides de caracter comunitario

Horas dispensadas para reunifes comunitarias

21

)

-

20

Acdes de prevengao de abusos

N° de acidentes com clientes e trabalhadores

O 0O
y 65% {(o) |
6,3% b D
Taxa de rescisdes contratos clientes Taxa de concretizacéo objetivos Plano Anual Parcerias

o -
o =
o =
o —

1%

50

69% e

Taxa de concretizagdo metas Planos Individuais

Sugestdes

Taxa de motivagéo colaboradores

89% (°°) 61% (22) 96% -

Taxa de satisfagdo: clientes, colaboradores, parceiros e financiadores
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6309 @

183

56%

Volume de horas formagéo colaboradores

N° e taxa de trabalhadores envolvidos em agdes de formagdo

2 715€

" Ba

Investimento em formacéo externa colaboradores

Pessoas apoiadas pelo Projeto Praia sem Barreiras

402

Do =H>Do
=)o ==)o

=450
=)o =D
450

41

0 £

Pessoas apoiadas em CACI

Pessoas apoiadas em Lar de Apoio

Pessoas apoiadas em Lar Residencial

0,
3 d

273 .
i) 1

151 1’{%‘

Pessoas apoiadas em Centro Educacional

Alunos apoiados em Centro de Rec. para a incluséo

Pessoas apoiadas em Formagao Profissional

80 P

29 B

O

40 o
l

Alunos apoiados pelo Projeto Nautica para Todos

Trabalhadores apoiados em Emprego Protegido

Criancas apoiadas em Intervenc&o Precoce
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9. Conclusao

0 ano de 2025 consolidou a execugéo do plano estratégico organizacional, que visa a criagdo de novas vagas em
diferentes respostas sociais, através da valorizacdo e criacdo de infraestruturas, aumentando a reposta junto das
comunidades locais, colmatando algumas necessidades que as mesmas enfrentam e melhorando a qualidade dos
servicos prestados. Nesta linha, destacam-se os seguintes investimentos:

PARES 3.0

Conclus&o da ampliagdo do LRE de Melgaco (Delegacao de Melgago); Concluséo da construgdo do novo CACI de
Vila Praia de Ancora; Continuago dos trabalhos no edificio para o futuro Lar Residencial de Valenga (Delegagao de
Valenga);

PRR - Plano de Recuperagao e Resiliéncia
Continuagéo obras novas instalagdes Delegacdo de Ponte da Barca (CACI 2 e Lar Residencial).

Outros investimentos

Concluséo obras de reparagdo telhado Delegagdo de Melgago e aquisi¢do de quatro viaturas, num valor total de
investimento de 248.000€. Ficaram ainda por executar os projetos relativos ao inicio da constru¢do da nova Unidade
de Vila e Punhe, assim como a impermeabilizagdo do edificio da Unidade de Areosa.

Ao nivel do bem-estar dos colaboradores, destaca-se a continuagéo da medida de proporcionar seguro de saude para
todos os colaboradores com vinculo efetivo & instituicdo, com vantagens extensiveis a familiares dos mesmos.

Por ultimo desatacar um aspeto ndo menos importante, no que toca a gestéo financeira, sendo o resultado operacional
do ano de 2025 muito confortavel, permitindo, que a pouco a organizagéo se va estabilizando ao nivel financeiro e
contabilistico.
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Na Tabela 1 podemos consultar um resumo do que foi conseguido neste ano nas diversas areas funcionais da
APPACDM de Viana do Castelo ao nivel da concretizagao de objetivos do ano de 2025.

Objetivos

N° A PA NA %
EQ 3 1 - 2 33,3%
FPR 4 3 - 1 75,0%
GF 6 1 - 5 16,7%
HSST 11 7 - 4 63,6%
P. Barca 6 1 - 5 16,7%
Valenga 13 11 2 85,0%
P.Lima 6 6 0 100,0%
Moncgao 5 3 2 60,0%
Melgago 9 3 1 5 38,9%
Darque 13 11 2 84,6%
Cabedelo 4 3 - 1 75,0%
Areosa 12 6 1 5 58,3%
Viana do Castelo 5 5 - 0 100,0%
Nautica para todos 15 10 - 5 66,7%
CRI 4 3 - 1 75,0%
Totais 116 74 - 40 64,7%

Tabela 2 - Taxa de concretizagéo de objetivos [2025]
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27,0

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Grafico 25 - Evolugéo da taxa de concretizagao de objetivos do Plano Anual ao longo dos anos
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Data aprovagao documento Viana do Castelo, 20 de margo de 2026

Presidente Diregéo
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